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DOCUMENTATIE TEHNICA
privind achizitia de

wServicii de verificare si mentenanta

dispozitive medicale — sterilizatoare cu aer cald”

1. INTRODUCERE

Documentatia tehnica face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza cérora se elaboreaza de cétre fiecare ofertant propunerea tehnica.
In cadrul acestei proceduri, Directia Generali de Asistent Sociali si Protectia Copilului Sector
2 indeplineste rolul de Autoritatea contractantd, respectiv Autoritatea contractantd in cadrul
Acordului cadru/Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisd intr-un
anumit capitol din documentatia tehnica si nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie
interpretati ca fiind mentionata in toate capitolele unde se considera de catre Ofertant cé aceasta
trebuia mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Acordului cadru/Contractului.

2. OBIECTUL ACHIZITIEI
2.1.  Obiectul contractului il reprezinta prestarea de “Servicii de verificare si mentenanta
dispozitive medicale — sterilizatoare cu aer cald”.

Anexa 1 la prezenta documentatie tehnica cuprinde descrierea detaliata a serviciilor
solicitate.
Anexa 2 la prezenta documentatie tehnica cuprinde lista locatiilor/ adresele de facturare/
persoanele de contact;
Anexa 3 la prezenta documentatie tehnica cuprinde cantitatile minime si maxime;
Anexa 3.1. centralizator numar de treceri pe perioada de 48 de luni.

2.2, Perioada pentru care se solicitd incheierea acordului-cadru este 48 de luni.

2.3, Procedura de deruleaza pe loturi : NU
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3. MODIFICAREA CONTRACTULUIVACORDULUI CADRU

3.1

3.2

Orice modificare a contractului/acordului-cadru se poate face prin act aditional si numai In timpul
perioadei de executie a contrcatului/acordului cadru. Scopul actului aditional trebuie sa fie strans
legat de acordul cadru initial.Orice transfer intre liniile bugetare se poate face numai printr-un
act aditional la acordul-cadru, indiferent de procentul in care aceasta realocare este ceruta.

Pe toatd perioada de derulare a contractului/acordului cadru, autoritatea contractanta isi rezerva
dreptul sa suplimenteze sau sd diminueze cantititile prevdzute inifial, conform prevederilor
legale 1n vigoare, modificdrile urménd a fi comunicate si prestatorului.

4. DESCRIEREA SERVICIILOR

Orice oferta prezentati, care se abate de la prevederile documentatiei tehnice va fi luatd in
considerare numai in mésura in care propunerea tehnicé presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerinfelor minimale din documentatia tehnica. Ofertarea de servicii cu caracteristici
tehnice infericare celor prevdzute In documentatia tehnica, sau care nu satisfac cerintele
documentatiei tehnice este consideratd neconforma.

Descrierea detaliata a serviciilor se regaseste in Anexa 1 la prezenta documentatie tehnica.

4.1 ASIGURAREA PERSONALULUI CALIFICAT

>

Personalul propus de operatorul economic va fi capabil si receptioneze si s rezolve solicitérile
autoritdfii contractante in zilele luni, marti, miercuri si joi intre orele 8:00 si 16:30, iar vineri intre
orele 8:00 si 14:00.

Va asigura persoana de contact pentru administrarea relatiilor cu personalul autoritatii
contractante, comunicarile si solicitarile acestora ;

In timpul programului normal de lucru al achizitorului, prestatorul are obligatia de a avea in
permanentd, cel putin un reprezentant disponibil pentru interventii la sediul achizitorului
Personalul ofertantului va péstra confidentialitatea datelor si informatiilor la care are acces pe
durata desfisurdrii activitatilor solicitate prin contractul de achizitie servicii.

Personalul va respecta regulile de acces in sediile autoritétii contractante.

Prestarea serviciilor se va face in conformitate cu legislatia privind protectia muncii, protectiei
mediului si fiscalititii ce se gisesc pe site-urile ministerelor de resort: www.mmssfro ,
www.mmediu.ro , www.mfinante.ro etc.
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4.2. SERVICII DE SUPORT TEHNIC CLIENT
» Ofertantul va pune la dispozitie un numar de telefon unic si o adresa de e-mail unica care vor fi

>

5.

>

>

>

folosite de catre beneficiar pentru sesizarea de incidente de fiecare data cand apare o problema
de functionare a unui echipament .

Serviciile de suport tehnic trebuie sa fie la dispozitia beneficiarului in zilele de luni, marti,
miercuri §i joi intre orele 8:00 si 16:30, iar vineri intre orele §:00 s1 14:00.

RECEPTIA SERVICIILOR
Receptia serviciilor se va face prin Proces Verbal de Receptie a Serviciilor Prestate, semnat de
reprezentantii prestatorului si reprezentatii beneficiarului.
Termenul de verificare si de acceptare a Procesului Verbal de Receptie a Serviciilor Prestate este
de 5 zile lucratoare.
Prestatorul va intocmi un raport de incercari care sa cuprinda rezultatele obtinute in wrma

examinarilor si testarilor ( cu mentiunea daca dispozitivul indeplineste criteriile de acceptabilitate
sau nu, daci valorile misurate ale cerintelor esentiale de securitate sau performanta se situeaza
in apropierea limitelor specificate admise), data la care s-a efectuat interventia, locatia, semnat
de reprezentatul operatorului economic(nume in clar si semnatura )si reprezentantul DGASPC
Sector 2 (nume in clar si semnatura).

6. DOCUMENTE CARE VOR INSOTI OFERTA TEHNICA

6.1.

6.2.

Prin propunerea tehnici, ofertantii vor prezenta descrierea detaliata a serviciilor prestate
precum si  alte informatii considerate semnificative pentru evaluarea corespunzitoare a
propunerii tehnice.
Prin propunerea tehnicé, in ceea ce priveste descrierea tehnici a serviciilor, ofertantii vor trebui
sd intocmeasca un tabel in care vor fi prezentate comparativ serviciile solicitate de autoritaiea
contractanta cu serviciile propuse de operatorul economic;
Prestatorul serviciilor mentionate in prezenta documentatie trebuic s facd dovada detinerii
urmatoarele autorizatii/avize/certificate/acte :
Aviz de functionare si anexele acestuia emise de catre Agentia Nationala a Medicamentului si
a Dispozitivelor Medicale pentru reparare, mentenanta si punere in functiune/instalare
dispozitive medicale — sterilizatoare, in termen de valabilitate la data limita de depunere a
ofertelor, copie stampilata conform cu originalul si semnata de reprezentantul legal. In situatia
in care acesta expira pe perioada contractului, prestatorul isi ia angajamentul de prelungire si de
prezentare a documentului reineit.
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e  Certificate de instruire, atestate sau orice alte documente care sa confirme/ ateste faptul ca
personalul de specialitate este instruit sa presteze serviciile de mentenanta pentru dispozitive
medicale — sterilizatoare

e Se va prezenta declaratie pe proprie raspundere privind respectarea legislatiei in vigoare privind
protectia muncii, protectia mediului si fiscalitatea (www.mmssf.ro www.mmediu.ro ,
www.mfinante.ro).

e Declaratie referitoare la personalul propus pentru indeplinirea contractului.

7. LEGISLATIE

7.1. Ordinul nr. 308/2015 emis de Ministerul Sanatatii privind controlul prin verificare periodica a
dispozitivelor medicale puse in functiune si aflate in utilizare

7.2. Ordinul nr. 1.761/2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea, dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, evaluarea eficacitatii procedurilor de curatenie
si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia méinilor
in functie de nivelul de risc, precum $i metodele de evaluare a derularii procesului de sterilizare

si controlul eficientei acestuia

Director Directia Administyativ

Ana LIXANDRU /1»\ .

intocmit,
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CONSILIUL LLOCAL SECTOR 2

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

ANEXA NR..1LA PROPUNEREA DOCUMENTATIEI TEHNICE

SPECIFICATII TEHNICE

Directia Generala de Asistetenta Sociala si Protectia Copilului sector 2 este institutie publica,
ce ofera servicii sociale si asigura aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociala in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor véarstnice, persoanelor
cu handicap precum si a oricaror perscane aflate In nevoie de pe raza Sectorului 2.

Directia Generala de Asistetenta Sociala si Protectia Copilului sector 2 are In subordine centre
de plasament, centre de gazduire pentru copii, apartamente de tip familial, centru de
recuperare pentru copii cu disabilitati multiple si familiile lor, centru de Ingrijire si asistenta
pentru persosne adulte, centru de recuperare si reabilitare neuropsihica, adapostul social de
urgenta pentru persoane adulte, adapost de zi si de noapte pentru copii strazii, centru de
primire in regim de urgenta pentru copii, crese.

Avand In vedere activitatea complexa, institutia noastra este preocupata de asigurarea
climatului optim atat pentru beneficiari cat si pentru personalul DGASPC Sector 2.

Unitétile sanitare publice i private sunt obligate si elaboreze un program de curitenie si
dezinfectie, care sd cuprinda proceduri operationale si activitati de monitorizare a
acestora.Programul include operatiile de dezinfectie curentd, ciclicd sau periodici i
terminald. Implementarea i monitorizarea programului de curitenie gi dezinfectie revin
personalului unitatii sanitare, care, conform legislatiei In vigoare, este responsabil cu
prevenirea si limitarea infecfiilor asociate ingrijirilor medicale din unitate.Unitatile care
dispun de dispozitive medicale — steriliatoare cu aer cald sunt obligate prin legislatie sa
efectueze operatiuni de mentenata si verificari periodice.

Prestarea serviciilor se va efectua respectand legislatia in vigoare, ORDINUL nr. 308 din 17
martie 2015 privind controlul prin verificare periodicd a dispozitivelor medicale puse in
funcfiune gi aflate in utilizare si ORDINUL nr. 1.761 din 3 septembrie 2021 pentru aprobarea
Normelor tehnice privind curdtarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si
private, evaluarea eficacitdfii procedurilor de curitenie si dezinfectie efectuate in cadrul
acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia méinilor in functie de nivelul de risc,
precum §i metodele de evaluare a derulirii procesului de sterilizare si controlul eficientei
acestuia.

Operatiunile se vor efectua cu aprobarea DGASPC Sector 2, tinandu-se cont de Anexele 1,2,3
si 3.1. de la prezenta Documentatia Tehnica.

Prestatorul va tine cont de instructiunile de folosire din cartea tehnica a aparatului cu privire la
temperatura, presiunea si timpul de sterilizare recomandate de producitor atunci cand va
inerveni asupra aparatului.



Prestatorul va efectua operatiunile in prezenta personalului responsabil cu sterilizarea din
locatia respectiva, emitand la sfarsitul interventiei un proces-verbal in care se mentioneaza
operatiunile efectuate, denumirea centrului , denumirea aparatului, data interventiei si
semnaturile celor implicati.

Intretinerea (mentenanta) autoclavelor se efectueazi de citre un tehnician autorizat pentru
verificarea functionirii acestora, conform intervalului de timp recomandat de producatorul
aparatului. Interventiile privind intretinerea planificata preventiva se stabilesc in functie de
recomandarile producdtorului si cuprind interventiile zilnice, saptdmanale si lunare i se
efectueaza de citre personalul tehnic cu atributii specifice in acest sens. Pentru aparatura care
nu are recomandari clare, verificarea functionarii se va efectua cel putin o dati pe trimestru.

Tehnicianul autorizat verifica dacé sterilizatoarele sunt utilizate in conditii de siguranta, dacd
sunt elaborate si afisate instructiunile tehnice specifice privind exploatarea aparatelor, precum
si masurile ce trebuie luate in caz de avarii, intreruperi sau dereglari pentru fiecare dispozitiv
medical - sterilizator.

“Serviciile de verificare si mentenanta dispozitive medicale — sterilizatoare cu aer cald” se vor
executa sub forma reviziilor tehnice periodice conform Ordinului nr.308/2015, Art 5, alin 3
precum si intretinerea (mentenanta) cel putin o data pe trimestru conform Ordinului nr.
1761/2021, Anexa 1, Art 60.

Prestatorul de servicii va asigura sustinerea tehnica pentru dispozitivele medicale- sterilizatoare cu
aer cald,in caz vor fiverificate de specialistii Agentiei Nationale a Medicamentului si a Dispozitivelor
Medicale.

Prestatorul  constata defectiunile si transmite autoritatii contractante situatia privind
componentele defecte ( inlocuirea componentelor defecte nu face obiectul prezentului caiet
de sarcini ).

Prestatorul va descrie modul de functionare a serviciului de asistenta in propunerea tehnica
precum si modalitatea de raportare si de rezolvare a acestora. Intervalul de timp pentru raspuns
si interventie va fi de maxim 24 ore .

Director Directia Administrativ

GRU

|Ana LIXANDRU
i/

inistrativ
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