CONSILIUL LOCAL SECTOR 2

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §1
PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

Direcfia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 2

Raport de activitate pentru anul 2021

Directia Generali de Asistenti Sociald si Protectia Copilului Sector 2 s-a infiin{at in baza Hotdrdrii nr. 43 din
17.12.2004 ca institutie publicd cu personalitate juridicd, In subordinea Consiliului Local al Sectorului 2 al
Municipiului Bucuresti.

Capitolul I - Misiune

Misiunea Directiei Generale de Asistentdi Socjald si Protectia Copilului Sector 2 este de a oferi servicii
sociale de calitate si de a asigura aplicarea politicilor si strategiifor de asistentd sociald Tn domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricdror persoane
aflate in nevoie de pe raza Sectorului 2,

Capitolul II - Obiective generale

protectia sociald a persoanelor aflate in dificultate;
¢ asigurarea §i promovarea drepturilor fundamentale ale copiilor;
masurarea, evaluarea, cunoagterea, gestiunea si controlul activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, precum si a
rezultatelor obtinute;
asigurarea resurselor financiare necesare desfaguririi activititii D.G.A.S.P.C. Sector 2;
gestionarea eficientd a resurselor financiare alocate pentru desfagurarea activitajii D.G.A.S.P.C. Sector 2;
gestionarea resurselor financiare alocate pentru cheltuieli de personal;
realizarea gestiondrii eficiente a patrimoeniului si a resurselor materiale necesare desfasuririi activitatii;
asigurarea unui cadru legal pentru functionarea st reprezentarea instituiei;
gestionarea resurselor umane;
asigurarea unui cadru adecvat desfasurdrii proceselor de munci;
dezvoltarea organizationald in vederea Imbunétafirii continue a performantelor;
imbundtifirea capaciti{ii institufionale pentru cresterea gradului de satisfactie al beneficiarilor directi si a
celorlaite pérti interesate.
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

Capitolul II1 - Raportul de activitate al serviciilor din subordinea directorului general

Serviciul Corp Control verificd modul in care sunt respectate atdt drepturile persoanelor adulte aflate In
centrele de asisten{d, ingrijire si recuperare, cdt si drepturile copilului aflat in dificultate, ocrotit in unitatile
rezidentiale de tip familial, cresele, centrele de pe raza sectorului 2 sau la asistent maternal profesionist si face
propuneri In vederea Imbundtatirii activitatii serviciilor/compartimentelor verificate.

Serviciul Corp Control a desfagurat urmétoarele activititi in vederea indeplinirii obiectivelor sale: 221
controale in centrele de plasament si unitdti rezidentiale din subordinea D.G.A.S.P.C. Sector 2, dintre care In centre
— 71 si n unititi rezidentiale de tip familial - 150. Totodata, s-au efectuat 26 controale In cregele din cadrul institutiei,
69 controale la asistentii maternali profesionisti, 20 controale la locuintele protejate.

Capitolui IV- Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Economice

Serviciul Contabilitate are ca obiective Inregistrarea cronologic si sistematics, prelucrarea, publicarea si
pastrarea informatiilor cu privire la pozitia financiari, performanta financiara si alte informatii referitoare la
activitatea desfisurata, precum §i Tntocmirea darilor de seama contabile.
Activitdtile desfasurate in perioada ianuarie — decembrie 2021:

e inregistrarea documentelor in evidenta contabila, pe tipuri de cheltuieli si surse de finantare, in numir de

389241,
e intocmirea registrelor contabile, in numar de 12;
» fntocmirea balantei de verificare, n numir de 12;

* intocmirea situatiilor financiare, in numir de 4, incluzand 46 anexe.
Grad de realizare: 100%

Biroul Buget — Contabilitate are ca obiective cuantificarea nevoilor Directiei Generale de Asistentd Sociald si

Protectia Copilului Sector 2, efectuarea angajirii, ordonantirii, lichidarii i platii cheltuielilor, masurarea,

evaluvarea, cunoasterea, gestiunea gi controlul cheltuielilor.

Activititile desfaswrate In perioada ianuarie — decembrie 2021:

e intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli, a propunerilor de rectificare si virare a bugetului de venituri si
cheltieli al institutiei, In numir de §;

e intocmnire si evidenta a angajamentelor si propunerilor de angajare a cheltuielilor, in numér de 2807;

s completarea si inregistrarea ordonantarilor de plata, in numér de 10482;

e Intocmirea raportirilor privind contul de executie al bugetului, raspunzind pentru ncadrarea corectdi si in
limitele impuse de catre prevederile bugetare a tuturor operatiunilor economico- financiare, Tn numar de 12;

e Intocmirea anexelor aferente situatiilor financiare, in numar de 16.

Grad de realizare: 100%

in anul 2021 prin Hotirirea Consiliului Local Sector 2 nr. 148/22.04.2021, Directiei Generale de Asistengd Sociali si
Protectia Copilului Sector 2 i s-a alocat un buget total in sumi de 244.972.000 lei.

»  Cheltuielile pentru investitii au fost efectuate in baza listelor de investiti aprobate de ordonatorul principal de
credite, in conformitate cu Normele metodologice privind finanfarea investifiilor institugilor publice prin Trezoreria
statului, aprobate prin Ordinul Ministrului Finangelor ar. 1169/12.06.1997.

»  Cheltuieli de personal
Cheltuielile efectuate au fost de 140.100.359 lei, respectiv in propottie de 99,76 % fad de nivelul prevederilor bugetare

finale 101.838.000 lei
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALZ $1 PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

»  Cheltujeli materiale
Chelmielile efectuate au fost de 22.485.613 lei, respectiv in proportie de 97,37 % fati de nivelul prevederilor bugetare

finale 23.093.000 lei.

> Asistentd sociald
Cheltuielile efectuate au fost in sumi de 62.935.706 lei, in procent de 99,46% fagi de nivelul prevederilor bugetare finale

63.279.000 leL.

»  Alte cheltuieli
Cheltuielile efectuate au fost de 1.420.902 lei, respectiv in proportie de 98,74 % fati de nivelul prevederilor bugetare finale

1.439.000 lei.

»  Cheltuieli de capital
Plifile efectuate au fost in sumd de 684.811 lei, in procent de 96,05 % fagi de prevedetile bugetare finale 713.000 lei,

cheltuielile fiind efectuate la nivelul simagiilor de lucrixi efectiv realizate, conform prevederilor bugetare aprobate.

Serviciul Financiar efectueazi plitile la nivelul Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilufui
Sector 2, efectueazi angajarea, ordonantarea, lichidarea si platile cheltuielilor.
Activitatile desfisurate in perioada ianuarie — decembrie 2021:
® averificat zilnic registrul de casd urmdrind concordanta dintre soldul Tnscris in registrul de casa si fapticul
existent in casieria institufiei, in numir de 288 de file ;
¢ a intocmit si verificat ordinele de plati pe baza facturilor primite de la compartimentele de specialitate, care
sunt vizate de persoanele care indeplinesc atributii de control financiar preventiv; intr-un numir de 11336;
a verificat i a intocmit un numir de 177 CEC-uri;
a verificat si a Intocmit dispozitiile de platd sau Incasare Intr-un numér de 1117;
a verificat si a tntocmit foilor de varsimant Intr-un numir de 362;
a Intocmit note contabile ciitre Trezoreria Sector 2 intr-un numdr de 539;
a Intocmit state indemnizatii iesire de sistem intr-un numir de 64;
a ntocmit raport trimestrial a activitétii de control financiar preventiv intr-un numir de 4;
a verificat ordonantarile de plati cu datele din facturile sosite tntr-un numir de 11336;
intocmeste situatiile privind necesarul de credite al Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Sector 2, in vederea obtinerii finantarii in numir de 37;
* aasigurat efectuarea de pliti ciitre parteneri in functie de receptia cantitativd a mirfii livrate, serviciilor
prestate sau a [ucrdrilor executate, pe baza situatiilor de lucréri si a receptiilor incheiate de citre
compartimentul de specialitate (serviciul administrativ/comisia de receptie);
a acordat Viza de Control Financiar Preventiv intr-un numir de 20960;
a completat borderourile ordinelor de plata;
a verificat extrasele de cont;
a intocmit propuneri de scoatere la concurs a posturifor vacante;
a intocmit fise de post, fise de evaluare a salariatilor din subordine;
a infocmit note contabile ciitre Trezoreria Sector 2;
® aintocmit facturi citre DGASPC-wri, in numir de 883
Grad de realizare: 100%

e ¢ 9 0 = @

Biroul Calcnl Salarii are ca misiune acordarea drepturilor de personal ale salariatilor Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2.
Activitétile desfigurate in perioada ianuarie — decembrie 2021:

e a intocmit statele si ordonantirile de platd aferente drepturilor salariale pentru salariatii din subordine, in numir
de 1584;

Serada Olan ool (fost 11-13), Scetor 2, Bucuresti
Tel: +{4028) 252.2,02; Fax: +(4021) 232,22.17
Email: socia)f soeial2.ro

 sociaiZ.co Pagina 3 din 31

Operator dale co caracter persoral



DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA $I PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

® aoperat Tn baza de date dispozitiile emise de eitre Directorul General in vederea stabilirii drepturilor salariale, in
numir de 1764;
a verificat schema de personal si pontajele, in numér de 1464,
a Tnregistrat in programul informatic drepturile cuvenite salariatilor;
a Intocmit recapitulatia privind plata drepturilor salariale, in numar de 360;
a Intocmit raportérile privind cheltuielile de personal, in numar de 12;
a verificat extrasele de cont pentru salariatii din subordine, in numir de 468,
a intocmit ordonantri si state de platd pentru concedii de odihni, in numir de 20;
a intocmit centralizatoarele privind statele de platd pentru concediile medicale, retineri salariale, garanti
materiale: obiectiv propus, in numir de 1446;
a tinut evidenta concediilor medicale, in numir de 1629;
* a infocmit ordine de platd pentru plata salariilor, a obligatiilor citre bugetul de stat, precum si a
ratelor/imputatiiler/popririlor, garantiilor materiale, in numir de 5121;
a verificat garantiile materiale refinute de la salariati, in numar de 10,
a intocmit diri de seamai statistice, in numir de 13;
a intocmit si depus on-line declaratia lunard 2z asigurarilor sociale de stat, somaj, sénétate §i impozit cétre
Ministerul de Finante Tn numdr de 29;
® aeliberatsi Intocmit adeverinte solicitate de salariati, In numar de 5752,
Grad de realizare: 100%

Activitatea desfasurati de Directia Economica in colaborare cu serviciile de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. a
condus, la nivelul Junii decembrie 2021, la o executie a bugetului D.G.A.S.P.C. Sector 2 in proportie de 97,85%,
dupa cum urmeazi:

- cheltuieli de personal - 99,76%

- cheltuieli bunuri si servicii - 97,37%

- asistenta soctald — 99,46%

- alte cheltuieli — 98,74%

- proiecte cu finantare din fonduri externe nerambursabile aferente cadrului financiar 2014-2020 — 23%

- cheitieli de capital — 96,05%

Capitolul V ~ Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Resurse Umane

Directia Resurse Umane are urmitoarea structurd: Serviciul Resurse Umane, Biroul Organizare, Planificare,
Serviciul Perfectionare si Gestiunea Carierel/ Compartimentul Voluntariat, Serviciul Prevenire, Protectie i PSI,
Biroul Asistenti Personali, Asistenti Maternali Profesionisti si Ingrijitori la Domiciliu.

Serviciul Resurse Umane are rolul de a asigura folosirea eficient a resurselor umane din cadrut Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copihului Sector 2.
Activitdfi desfasurate n pericada ianuarie — decembrie 2021:

» numarul dosarelor avute in eviden{d — 1184; dispozitie acordare indemnizatie de hrand in anul 202] - 1;
dispozitie privind aprobarea schemei de incadrare a persoanalului din cadrul D.G.A.8.P.C. Sector 2 / nota
de fundamentare — 2; schema de Tncadrare a personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2 -1; dispozitie
privind modificarea gradafiei personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2 — 4; dispozitie privind
stabilirea drepturilor salariale ale membrilor echipei de implementare a proiectului TEAM-up/ nota de
fundamentare — 16; dispozitie privind incadrare personal confractual /nota de fundamentare / contract
individval de munca/ informare/fisa de vechime/adresa ALOFM/REVISAL -15; dispozitie privind numire
temporard pe functie de conducere personal contractual /nota de fundamentare/ act aditional /
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DIRECTIA GENLERALA DIZ ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

informare/REVISAL -9; dispozitie privind incetare numire temporara pe functie de conducere personal
contractual /nota de fundamentare/ act aditional/informare/REVISAL — 5; dispozitie privind promovare
personal contractual/mota de fundamentare/ act aditional/informare/REVISAL — 41; dispozitie privind
modificarea elementelor contractului individual de muncd /nota de fundamentare/ act aditional /
informare/REVISAL - 39; dispozitie privind delegare personal contractual/nota de fundamentare/ act
aditional / informare - 63; dispozitie privind prelungire delegare personal contractual/nota de fundamentare/
act aditional / informare -38; dispozitie privind incetare delegare personal contractual /nota de
fundamentare/ act aditional / informare -12; dispozitie privind suspendare contract individual de munca
/mota de fundamentare/ act aditional / informare/REVISAL -24: dispozitie privind reluare activitate
personal contractual /nota de fundamentare/ act aditional / informare/REVISAL — 3: dispozitie privind
detasare personal contractual/nota de fundamentare/ act aditional / informare/REVISAL — 3; dispozitie
privind continuare executare contract individual de munci /nota de fundamentare/ act aditional / informare
-8; dispozitie privind transfer in interesul serviciului personal contractual /nota de fundamentare /informare/
act aditional/REVISAL -7; dispozitie privind incetare contract individual de munca/nota de fundamentare/
comunicare/ nota de lichidare/ adeverinta/REVISAL -25; act aditional la contractul individual de munci/
REVISAL -579; propunere numire in functie publici — 4; dispozitie privind numire in functie publici /nota
de fundamentare /informare/fiss de vechime in munci - specialitatea studiilor/adresa
ALOFM/juramant/portal ANFP -3; dispozitie privind numire in functie publici definitiva - definitivare
stagiu /nota de fundamentare /informare/juramant/portal ANFP -3; notificare ANFP -3; dispozitie privind
exercitare cu caracter femporar a functiei publice de conducere vacante /nota de fundamentare
finformare/portal ANFP -15; dispozitie privind incetare exercitare cu caracter temporar a functiei publice
de conducere vacante /neta de fundamentare /informare/portal ANFP -3; dispozitie privind detagare
functionar public /nota de fundamentare finformare/portal ANFP — 6; dispozitie privind Tncetare detasare
functionar public /nota de fundamentare /informare/portal ANFP -4; dispozitie privind delegare functionar
public /nota de fundamentare /informare -4; dispozifie privind incetare delegare functionar public /nota de
fundamentare /informare -1; dispozifie privind promovare functionar public /nota de fundamentare
/informare/portal ANFP ~ 25; dispozitie privind promovare In clasi functionar public /nota de
fundamentare /informare/portal ANFP -1; dispozitie privind suspendare raport de serviciu /nota de
fundamentare /informare/portal ANFP -8; dispozitie privind reluare activitate functionar public/nota de
fundamentare/informare/portal ANFP -3; dispozitie privind mentinere in functia publica detinuta /nota de
fundamentare /informare/portal ANFP -4; dispozitie privind mutare definitivd functionar public/functie
publica vacanta /nota de fundamentare /informare/portal ANFP -10; dispozitie privind mutare temporara
functionar public /nota de fundamentare /informare/portal ANFP -1; dispozitie privind transfer in interesul
serviciului functionar public /nota de fundamentare /informare/Comunicare/Nota de lichidare/Portal
ANFP/Comunicare dosar profesional -9 dispozitie privind desemnare indrumitor pentru functionarul
public debutant /nota de fundamentare- 1; dispozitie privind incetare raport de servicin /nota de
fundamentare /comunicare/ nota de lichidare/portal ANFP-6; figa de vechime in muncd -167; informare
functionar public §i personal contractual-1983; operare portal ANFP/ registrul functionarilor publici-18;
dispozitie privind desfasurarea activititii in regim de muncé la domicilin functionari publici/ personal
contractual/act aditional/REVISAL-139; dispozitie privind delegare/ indeplinire a unor atributii funcfionar
public si personal contractual /nota de fundamentare / informare -427; dispozitic privind modificare
program de lucru functionar public si personal contractual /nota de fundamentare finformare/ act
aditional/REVISAL -52; dispozitie privind reducere durata normala timp de lucru cu menginerea drepturitor
salariale functionar public §i personal contractual /nota de fundamentare /informare/ act aditional -2;
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA S1 PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

dispozitie privind sanctionare disciplinara functtonar public si personal contractual /nota de
fundamentare/portal ANFP -3; dispozitie privind radiere sanctinne disciplinara functionar public si personal
contractual /nota de fundamentare - 1; atentionare scrisa -1; dispozitie privind constituire comisie de examen
pentru promovare la sfirgitul perioadei de stagiu/proba /nota de fundamentare -5; dispozitie privind
constituire comisie de solutionare contestatii pentru promovare la sfargitul perioadei de probd /nota de
fundamentare -4, dispozitie privind acordare spor pentru persoane cu handicap de 15% din salariul de bazi
functionar public §i personal contractual /nota de fundamentare /informare/ act aditional/REVISAL - 3;
dispozitie privind prelungire acordare spor pentru persoane cu handicap de 15% din salarinl de bazd
funetionar public si personal contractual /nota de fundamentare /informare/ act aditional/REVISAL -3;
dispozitie privind desemnare functionar public si personal contractual/mota de fundamentare — 2; dispozitie
privind transformare functii vacante /nota de fundamentare -1; dispozifie privind reglare drepturi salariale
functionar public ss personal contractual /nota de fundamentare /informare/ act aditional/REVISAL -32;
dispozitie privind punere an aplicare Sentinta civild Tribunalul Bucuresti sectia VIII a Conflicte de munca
st Asigurari Sociale /nota de fundamentare -3; dispozitie privind punerea In aplicare Decizie Curte de Apel
fmota de fundamentare -4; dispozitie privind modificare si completare prevederi Dispozifii /nota de
fundamentare -68; dispozitie privind revocare Dispozitie /nota de fundamentare -1; dispozitie privind
incetare prevederi Dispozitie /nota de fundamentare -7, dispozitie privind aprobarea regulamentului privind
desfésurarea activitatifor In regim de munci la domiciliu pentru angajatii din cadrul DGASPC Sector 2 -2;
dispozitie privind reluarea activitatii in Centre /nota de fundamentare -1; dispozitie privind desfasurarea
activititii unor salariati in alte locatii (RELOCARE) /nota de fundamentare/informare -2; dispozitie
privind nominalizarea unor salariati responsabili cu distribuirea tichetelor sociale pe suport electronic
pentru mese calde si a mistilor de protectie la nivelul Sectorului 2 /nota de fundamentare/ informare /
acte aditionale -1; dispozitie privind constituire comisie de participare la consultari cu sindicatele
reprezentative/reprezentantii salariatilor DGASPC S 2 pe tema stabilirii locurilor de munca a categoriilor
de personal a mérimii concrete asporului pentru conditii de munca /nota de fundamentare -1; adeverinte —
375; Raport REVISAL — 175; evidenta cereri concediu de odihni -6046; evidentd rechemare din concedii
de odihnd — 677; evidenfa certificat concediu medical ~ 1283; evidenta alte tipuri de concediu -131;
evidenta cerereri acordare zile libere parintilor pentru supravegherea copiilor, in situatia inchiderii
temporare a unititilor de invitdmant -5; evidenta declaratii de deducere -97; verificare foaie colectiva de
prezentd/ rectificativi -647; Intocmire foaie colectiva de prezentd/ rectificativé -11; adrese interne - SPGC,
SPP si PSI, BOP, etc -244; adrese externe - Ministerul Muncii, Primaria Sectorului 2, etc — 70; rdspuns
adresa interni - 69; riispuns adresa externd — 42; trimitere mesaje text pentru salartafi — 3951; completare
si transmitere date in REVISAL -323; completare registrul functionarilor publici -10; procedwd
operationald/de sistem -1; Referat — 14; Raport transparenta veniturilor salariale — 12; completare $i
transmitere formular L153 -298; Punct de vedere / nota de fundamentare referitor litigii de munca -3;
Ordonantare de platd — 3; comandi card de vacangi -7; Dispozifie programare CO 2022 /nota de
fundamentare — 1; Buget bunuri si servicii - 13; Fisii de audientd -4; scanare documente -432; completare
corespondentd SRU -173; transmitere e-mail — 177.

Biroul Organizare, Planificare are ca obiective proiectarea politicii de personal coerente, unitare, transparente
st nediscriminatorii, precum si asigurarea documentatiei de bazd pentru intocrirea bugetului cu privire fa numérul
maxim de posturi i fondul aferent salariilor de bazi.

Activititi principale desfasurate in cursul anului 2021:

o Fundamentarea bugetului cu privire la cheltuieli de personal pentru anul 2021,
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA §I PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

. Intocmirea situatiilor cu privire la estimarea salariilor pe bugete pentru posturile vacante care sunt scoase la
coneurs;
¢ Elaborarea si fundamentarea proiectului de reorganizare a institutiei cuprinzdnd Organigrama, Statul de

Functii, Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentele de Organizare si Functionare ale serviciilor
sociale din structura D.G.A.S.P.C. Sector 2;

° Elaborarea lunari a statului de functii {12);

6 Elaborarea Politicii de resurse umane a Directiei Generale de Asistentd Sociald gi Protectia Copilului Sector
2 aprobata prin Dispozitia nr. 10694/20,12.2021,

o Verificarea propunerilor de scoatere a posturilor vacante la concurs precum gi a figelor de post aferente

functiilor propuse (existenta n statul de functii a posturilor vacante care au fost bugetate, preconizate a fi scoase la
concursy;

L Tntocmirea legitimatiilor pentru personalul nou incadrat sau pentru personalul cirora le-a expirat legitimatia
de serviciu (218 legitimatii noi) si vizarea celor existente ale personalului din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2 (2.365
legitimatii) si intocmirea ecusoanelor de serviciu (83 ecusoane);

° Verificarea, vizarea si scanarea fiselor de post din cadrul compartimentelor D.G.A.S.P.C. Sector 2 (261 fise
de post) care sunt aduse Biroului Organizare, Planificare pentru verificarez respectérii structurii prevézute in
procedura de sistem PS 01.05 privind intocmirea, actualizarea si aprobarea fiselor de post sau in legislatia aflatd in
vigoare.

Serviciul Perfectionare si Gestiunea Carierei are misiunea de a obtine performante optime si sigure in asigurarea
unui grad ridicat de ocupare a posturitor/functiilor publice vacante si de a cregte calitatea muncii prin perfectionarea
profesionald a personalului din aparatul propriu al institutiei.
Obiectivele stabilite sunt: gestionarea procesului de recrutare a personalului in concordantd cu specificul institutiet,
dezvoltarea competentelor si abilitatilor personalului In concordanti cu specificul institutiei, acordarea de consiliere
eticd pentru salariatii Directiei Generale de Asistentt Sociald si Protectia Copilului Sector 2 §i monitorizarea
respectiirii normelor de conduiti la nivelul institutiei.
Activitatile principale desfasurate au fost urmétoarele: organizarea ocupdrii prin concurs a posturilor/functiilor
publice vacante In vederea cresterii gradului de eficientizare a activitétii D.G.A.S.P.C. Sector 2 ( concursuri pentru
functiile contractuale de executie si de conducere prin recrutare, concursuri pentru functiile publice de executie prin
recrutare si de conducere prin recrutare gi promovare, stabilirea necesarului de personal, pe functii si specialititi, in
functie de politica de dezvoltare a institufiel), promovarea/ avansarea salariatilor (examene de promovare n
grad/treapti), Intocmirea planului anual de formare profesionala a personalului, consilierea etica la nivelul institutiei,
evaluarea performantelor profesionale individuale, gestionarea declaratiilor de avere i a declaratiilor de interese,
recrutarea si distribuirea voluntarilor in centrele subordonate D.G.A.S.P.C Sector 2, efectuarea stagiilor de practica
in cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2,
Totodatd, in cursul anului 2021, au fost efectuate activitdti dupd cum urmeazi: depuneri DAI (anuale/cind este
necesar) — 405 declaratii de avere 51 401 declaratii de interese, precum gi audit DAl O alid activitate importantd a
serviciului a fost digitalizarea procesului de completare i depunere a declaratiilor de avere si interese, prin modului
e-DAI la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 2, fiind demarati procedura de inrolare pe platforma digitald e-DAI a
deponentilor din cadrul institutiei,
in pericada 01.01.2021-31.12.2021, la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 2 a fost intocmits si gestionati documentatia
aferentsi procesului de ocupare prin concurs a posturilor/functiilor publice vacante, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare, astfel: propuneri de concurs inaintate — 175, posturi ocupate — 26, posturi vacante ~ 24.
Principalii indicatori de performanta sunt :

¢ Termenul legal al etapelor de desfasurare a concursurilor;
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¢ Numdir total de admigi recrutare personal coniractual executie/conducere, recrutare functii publice
executie/conducere, promovare functii publice conducere: 26;

° Nomir total de promoviri personal contractual: 45;

e Numdir total de promoviri personal ce ocupa functii publice: 24;

¢ Numdr documente concursuri de recrutare/concursuri/examene de promovare funetii publice/personal
contractual; = 2600,

¢ Numir total consiliere etic3 functionari publici/personal contractual/ persoane care au obligatia de munca in
folosul comunitatii/asistenti personali/asistenti maternali profesionisti/ studenti: 1915;

® Numir fige/ rapoarte de evaluare a performantelor profesionale individuale realizate in cursul anului 2021,
aferente anului 2020: 1.832;

o Numirul fiselor si rapoartelor de evaluare/stabilii de obiective in cursul anului 2021 (in urma
demisiei/incetiri CIM/incetirii raporturilor de muncd/ modificarilor intervenite conform legisatiei in vigoare
angajatilor): 1497;

¢ Numarul total al declaratiilor de avere gi interese: 806,

e Numir documente formare profesionala: 130;

* Numir documente stagiu de practici: 58;

¢ Numir documente solicitiri angajare: 53,

¢ Numir e-mailuri: 1000;

o  Numdr statistici/centraliziri: 80.

Compartimentul Voluntariat are ca misiune imbunititirea calitiitli serviciilor oferite de Direcfia Generale de
Asistentii Sociali §i Protectia Copilului Sector 2 prin implicarea activi a voluntarilor si studentilor, sporind astfel

resursa umand de care dispune institutia.
In cadrul centrelor se desfésoar# activitdti de voluntariat in domenii precum: invatamant, sportiv, medico-sanitar si
umanitar. La nivelul Compartimentului Voluntariat au fost inregistrate 29 de solicitdri, dintre care s-au concretizat

19 prin incheierea contractelor de voluntariat,

Serviciul Prevenire, Protectie si P.S.1. este un compartiment functional din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald $i Protectia Copilului Sector 2 care indeplinegte atributii, sarcini si responsabilitéti in
domeniul securitéfii si sAnétatii in munca si situatiilor de urgenta.
Principalele obiective sunt: asigurd securitatea i sinétatea in muncd a salariatilor si asigurii aplicarea misurilor
pentru situatii de urgenti.
Activititile cele mai importante desfigurate fn perioada 01.01.2021 - 31.12.2021:
¢ efectuarea instructajului introductiv general pentru 134 persoane nou-angajate (96 asistenti personali, 11
asistenti maternali profesionisti, 1 Tngrijitor la domiciliu, 26 pentru alte functii), s-au completat fisele de
instruire aferente si s-a verificat insugirea cunostinfelor prin teste de verificare in domeniut S.SM si S.U;
® intocmirea a 134 fige de identificare a factorilor de risc profesional pentru posturile/locurile de munci scoase
la concurs, in vederea efectudrii examenului medical la angajare;
» efectuarea instructajului introductiv general In domeniul S.8.M. si S.U. pentru 7 studenti si 15 voluntari, care
au facut practica in cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2;
o efectuarea instructajului introductiv general pentru 67 persoane care au efectuat munci tn folosul comunitatii;
e cercetarea a 15 evenimente care au avut loc la nivelul DGASPC Sector 2 fn perioada ianuarie 2021 —
decembrie 2021, analiza imprejurdrilor si cauzelor care au condus la producerea accidentelor de munci si

stabilirea misurilor ce se impun a fi luate pentru prevenirea altor cazuri similare;
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stabilirea mésurilor minimale pentru ameliorarea conditiilor de munci in pericadele cu temperaturi extreme
ridicate pentru asigurarea securititii i protectia s&natafii lucritorilor;

Intocmirea rapoartelor si informarilor privind protec{ia maternitatii la locu! de munca pentru 18 salariate;
asigurarea i organizarea activitatii de informare si practicd preventiva privind apararea impotriva incendiilor
prin transmiterea de documente/informatii catre centrele/locatiile DGASPC Sector 2;

efectuarea a 1603 controale medicale;

angajatii din cadrul Serviciului Prevenire, Protectie si P.S.1. au transpus in documente aplicabile institutiei
cum ar fi: dispozifii, regulamente, nstructiuni, afise etc., masurile specifice de realizare a limitarii §i
combaterii infectiei cu noul coronavirus COVID -19 ;

au fost inregistrafi pe platforma nationald de informare cu privire la vaccinarea Impotriva COVID — 19 un
numir de 580 salariati;

au fost realizate raportéri bilunare catre ANDPDCA privind numarul de cazuri de infectare cu virusul SARS
- CoV - 2 1n randul personalului §i beneficiarilor centrelor rezidentiale pentru copii si adulii.

Biroul Asistenti Personali, Asistenti Maternali Profesionisti i fngrijitori la Domiciliu are misiunea de realizare
a managementului in domeniul resurselor umane pentru angajatii in functiile de asistent personal, asistent maternal
profesionist si ingrijitor la domiciliu.

Obiectivele stabilite pentru anul 2021 au fost: asigurarea evidenjei drepturilor salariale pentru asistentit
personali, asistentii maternali profesionisti §i ingrijitori la domiciliu, intocmirea si verificarea foilor
colective de prezents pentru asistentii personali, asistentii maternali profesionisti si ingrijitori la domiciliu
s1 ocuparea posturilor din institutie conform legii.

Activititi desfasurate in perioada ianvarie-decembrie 2021:

analiza indicatorilor de salarizare si normare a muncii in vederea asigurérii incadrérii In fondul de salarii si
in prevederile legale Tn vigoare pentru asistentii personali, asistentii maternali profesionisti §i Tngrijitori la
domiciliv persoane varstnice (Intocmirea bugetului, stabilirea salariilor de incadrare conform legislatiei in
vigoare);

intocmire documente angajare pentru functia de asistent personal: 96 dosare si intocmire documente incetare
pentru asisten{i personali plecati: 88 cazuri;

intocmire documente angajare pentru functia de asistent maternal profesionist: 11 dosare si intocmire
documente incetare pentru asistenti maternali profesionisti plecati: 6 cazuri;

intocmire informdri privind majorarea salariului minim pe economie cu data de 13.01.2021 pentru asistentii
personali: 52 cazuri i cu data de 01.01.2022 pentru asistentti personali: 92 cazuri;

Tntocmire informiri privind majorarea salariuiui de baza cu 01.01.2022 pentru asistenti personali: 660 cazuri
si Tntocmire informdri privind majorarea salariului de baza cu 01,01.2022 pentru asistentii materali
profesionisti: 71 cazuri;

intocmire dispozifii prelungire/modificare duratd contracte individuale de munca ale asistentilor personali:
182 si intocmire dispozitii prelungire/modificare durati contracte individuale de munci ale asistentilor
maternali profesionisti: 56;

intocmire acte aditionale la contractele individuale de munca ale asistentilor personali si ale asistentilor
maternali profesionisti: 225;

solicitarea vizei CFP: 354;

acordarea/modificarea sporului de vechime (acordare/imodificare gradatie) conform noilor prevederi legale
pentru personalul care trece iIn trange de vechime supericare, prin intocmirea de informiri, dispozitii i acte
aditionale fa contractul individual de munca pentru asistentii personali si asistentii maternali profesionisti:
92;
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e intocmire informari si acte aditionale modificare model cadru al confractului individual de munca pentru
asistentii personali: 660 si Intocmire informari si acte aditionale modificare model cadru al contractului
individual de muncé pentru asistentii maternali profesionisti: 68;

* actualizarea si transmiterea anuald a formularului L153 cétre AN AF;

e completarea bazei de date Revisal: 1209 operiiri;

¢ Actualizarea bazelor de date cu asistentii personali si asistentii maternali profesionisti referitoare la
concediile de odihna si concediile medicale ale acestora.

Capitolul VI - Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Achizifii Publice, Licitatii,
Urmirire Contracte

Directia Achizitii Publice Licitatii, Urmarire Contracte este compartimentul intern specializat in domeniul achizitiilor
publice in cadrul DGASPCS2, astfel cum este stabilit prin art. 2, alin, (3) din HGR Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
public#/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice ( denumitd in continuare Lege), cu
modificirile si completérile ulterioare.

Serviciul Licitatii, Achizitii Publice asigura achizitionarea de bunuri, servicii si lucréri pentru toate centrele, serviciile
si compartimentele din cadrul DGASPC Sector 2 si Tntocmegte caietele de sarcini prin intermediul Biroului Caiete de
sarcini.
Serviciul a avut urmétoarele realizari in anul 2021:
¢ intocmirea Planului Achizitiilor Publice de bunuri, servicii, lucriri - 18 versiuni;
e postarea in SEAP a documentelor constatatoare pentru toate acordurile cadru si contractele subsecvente
incheiate in baza Legii 98/2016 - 100%;
¢ redactarea rispunsului la toate adresele care au ca obiect achizitiile publice (Directia Audit Public Intern,
Curtea de Conturi, Cabinet Primar, Cabinet Viceprimar, Consilieri, etc) - 100%;
» derularea unui numir de 45 proceduri de achizitie publica de bunuri, servicii, lucriiri - realizat 100%,
¢ derularea unui numir de aproximativ 495 de achizitii directe de bunuri, servicii, lucréri - realizat 91,3%;
+ intocmirea anunturilor de participare/invitatiilor de participare in SEAP a unui numér de 34 documentaii -
realizat 100%;
¢ intocmirea si publicarea anunturilor de publicitate in SEAP a wnui numér de 316 achizifii directe-realizat
91,3%;
intocmirea anunturilor de atribuire in SEAP 2 unui numiér de 49 proceduri atribuite - realizat 100%;
finalizarea unui numir de 32 proceduri de atribuire - realizat 71%;
realizare de achizitii pentru Proiectul POIM I;
realizare de achizitii pentru Proiectul UN PAS INAINTE;
realizare de achizitii pentru Proiectul POCU;
realizare de achizitii pentru Proiectul POIM 2.

Biroul Caiete de Sareini are ca principale indatoriri Tntocmirea caietelor de sarcini i a valorii estimate (acolo unde

este cazul) pentru achizitionarea de bunuri, servicii i lucriri pentru toate centrele, serviciile $i compartimentele din

cadrul D.G.AS.P.C. Sector 2.

In vederea realizirii acestor achizitii, Biroul Caiete de Sarcini isi desfisoari activitatea dupd cum urmeaza:

e elaborarea caietelor de sarcini in baza specificatiilor tehnice, criteriilor de atribuire si centraliziirilor transmise de
citre Directia Administrativ, activitate care constd in: verificarea specificatiilor tehnice primite, Incadrarea acestor
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specificatii in cadrul unui caiet de sarcini, stabilirea unui termen de livrare/ prestare/ executie pentru obiectul
achizitiei, consultarea pietei pentru documentatiile primite, transmiterea de invitatii/postarea pe site-ul
www.social2.rof /in SEAP de documentatii Tn vederea stabilirii valorii estimate sau modificdrii specificatiilor
tehnice, stabilirea valorii estimate pe baza ofertelor primite sau in urma consultirii catalogului electronic de pe
SEAP, in situatia In care valoarea estimati a achizitiei nu este stabilitd de Serviciul Administrativ.
In cursul anului 2021 s-au realizat urmitoarele:

®  consultarea pietei pentru un numir de 38 de documentatii primite;

o Intocmirea unui numér de 155 caiete de sarcini;

*  stabilirea factorilor de evaluare pentru 16 achizitii.

Serviciul Urmarire Contracte asigura urmérirea derularii acordurilor-cadru/contractelor de achizitii publice de
bunuri, servicii si lucrari cu exceptia celor prevazute in Regulamentul de Organizare $i Fuactionare.
Principalele activitati pentru perioada ianuarie — decembrie 2021:
° numiir de facturi de la furnizori/prestatori, pentru care au fost intocmite ordonantéri de plata: 21.853;
° pumir de documente constatatoare Tntocmite pentru contractele de furnizare produse/prestare
servicii gestionate: 115;
* pumir de acorduri cadru si contracte de achizitie publicd gestionate de Serviciul Urmarire Contracte
:211;
numir de garantii de buna execugie eliberate: 97,
numdr de contracte $i acte adifionale la coniractele Tn derulare intocmite: 174,

Capitolul VII - Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Strategii,
Programe si Managementul Calitétii

Servicinl Strategii, Programe, Proiecte si Relafia cu Organizatiile Neguvernamentale are ca obiective
implementarea programelor si proiectelor, elaborarea strategiei de dezvoltare a Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Sector 2, in concordantd cu strategiile nationale si regionale, in colaborare cu toate
compartimentele din cadrul institutiei,
in perioada 01.01.2021 —31.12.2021, au fost desfigurate urmitoarele activitati:
¢ conventii not incheiate — 37;
* acte aditionale privind prelungirea conventiilor 33, dintre care 2 contin §i modific#iri ale altor prevederi
ale conventiilor de colaborare;
* postdri Facebock — 156;
® proiecte: ”Sprijin pentru persoanele vulnerabile In contextul epidemiei COVID-19”, cod MYSMIS
137872, "Consolidarea capacititii de gestiune a crizei sanitare COVID-19 pentru centrele sociale
rezidentiale publice din Sectorul 2 pentru perioada februarie — iunie 2020, cod MYSMIS 140059,
*Consolidarea capacititii de gestiune a crizei sanitare COVID-19 pentru cenirele sociale rezidentiale
publice din Sectorul 2 pentru perioada iulie 2020 — aprilie 20217, cod MYSMIS 141791, "Servicti
integrate si abilitare pentru romii din zona Baicului” - Granturile SEE 2014-2021, Apel deschis de proiecte
- ,Cresterea incluziunii si abilitarea romilor”, Runda a 2-a, Aria 7 “Incluziunea si abilitarea romilor™,
“Programul Operational Regional 2014-2020 - Axa prioritard § - Dezvoltarea infrastructurii de sanitate
si sociale - Prioritatea de investitii 8.1,

Biroul Managementul Caliti{ii Serviciilor Sociale si Contrel Intern are ca misiune monitorizarea, coordonarea
si indrumarea metodologica a implementarii si dezvoltarii Sistemului de Control Intern Managerial 51 imbunititirea

Suriels Olari ne 8 (Tost 11-13), Svetor 2, Bucuresl
“Fels +{4021) 252.32.02; Fax: +(4021) 2502217
Email: sociul@sacialZ.oe

wanw, sqcial2.zo Pagina 11din 31

Iperator dale £o camcter personal



DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

continud a calitdtii serviciilor prin asigurarea indeplinirii cerintelor beneficiarilor in conformitate cu standardele de
calitate si legislatia in vigoare.

Activititi desfagurate in anul 2021:

s verificare/actualizare/consiliere proceduri operationale §i de sistem: in pericada analizatd a fost
verificatd procedura PO-SPGC-04 i a fost actualizat registrul de proceduri de Ia nivel D.G.A.S.P.C. Sector
2;

« verificare / consiliere intocmire / actualizare a unui numir de 390 fise de alertd la risc si actualizarea
registrelor de riscuri pentru 59 compartimente / 120 persoane implicate in activitatea de analizare a riscurilor

* vernficare/consiliere pentru intocmirea corectd §i completd a Chestionarelor de autoevaluare SCIM, cit i
verificarea si completarea dosarelor SCIM de la nivelu] serviciilor/birourilor/ centrelor — 130 persoane ;

® analizarea aclivitdtii unui numir de 63 compartimente din  punct de vedere al
obiectivelor/activititi/livrabile/indicatori;

® realizarea si aprobarea Planului de Dezvoltare al Sistemului de Control Intern Managerial al D.G.A.S.P.C.
Sector 2 pentru anul 2021;

® acualizarea analizei efectuatd de management in vederea evaluirii, implementdrii si dezvoltarii controlului
intern managerial prin realizarea si aplicarea de chestionare de satisfactie a beneficiarilor serviciilor oferite;

e elaberarea planului §i strategiei anuale a activititii de management al calitatii serviciilor sociale pentru anul
curent;

* Intocmire, verificare, coordonare, elaborare documente conform activititilor proiectului, asigurarea

e verificare/consiliere pentru Intocmirea corecti si completa a Chestionarelor de autoevaluare SCIM, pentru un
numiér de 81 de compartimente;

o au fost fntocmite situatiile sintetice centralizatoare privind autoevaluarea sistemului de control intern
managerial la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 2 si in baza acestora a fost redactat Raportul asupra sistemului de
control intern managerial la data de 31 decembrie 2021~ Anexa 4.3 la instructiuni, conform OSGG 60072018,

Serviciul Menitorizare, Analizi Statistici, Indicatori Asistentd Sociali si Incluziune Socialii monitorizeaza,
centralizeazi, sintetizeazi i transmite, conform legii, informatiile referitoare la beneficiarii de servicii sociale
(copil, familie, persoane singure, persoane vérstnice, persoane cu handicap, precum si alte persoane aflate in
nevoie), aflati in evidenta Directiei Generale de Asistentii Sociali si Protectia Copilului Sector 2.

Activititi desfasurate In pericada 01.01.2021-31.12.2021:

* s-a intocmit Fisa lunard de monitorizare a activititii de protectie si promovare a drepturilor copilului, citre
Autoritatea National pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitéti, Copii si Adoptii — 12 fise;

* s-a Intoemit Figa trimestriald de monitorizare a activitdtii de protectie si promovare a drepturilor copilului +
Structuri de personal (numai pentru componenta de protectia copilului), citre Autoritatea Nationald pentru
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii $i Adoptii - 4 fige;

* s-a realizat situatia lunaré cu evidenfa copiilor care beneficiazi de alocatie de plasament la familii/persoane,
tutori, asistenti maternali profesionisti si organizatii neguvernamentale, ciitre Agentia pentru Plati si Inspectie
Sociald a Municipiului Bucuresti — 12 raportari;

* s-au intocmit fisele de monitorizare a activitifii DGASPC Sector 2, in vederea reactualizirii bazei de date,
conform articolul 115, alin. 2 din Legea 292/2011, transmise citre Priméria Municipiului Bucuresti — 4
raportirt;

® s-a intocmit situatia lunard a copiilor care au fugit/disparut din sistemul de protectie speciala al Directiei
Generale de Asistentii Socialé si Protectia Copilului Sector 2, catre Autoritatea Nationald pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilititi, Copii si Adoptii ~ 12 fise;

* s-aintocmit situatia trimestriali a copiilor care sunt Inregistrati cu parinti necunoscuti, transmisi la Autoritatea
Nationala pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii 5i Adoptii — 4 fise;
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s-a redactat situatia trimestrialé a copiilor nepusi in legalitate pe linie de stare civild (féré certificate de nastere)
si a copiifor nepugi In legalitate pe linie de evidentd a persoanelor (fir# carte de identitate) — situatii nominale
— catre Autoritatea Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii s Adoptii — 4 situatii;

s-a Intocmit situatia [unar referitoare la datele aferente populatiei de etnie romi — 12 raportéri;

s-a Intoemit situatia cu privire la cercetarea statisticd SAN (activitatea unitatilor sanitare aferentd anului 2020)
catre Directia Regionald de Statistica Bucuresti — 1/an;

s-a actualizat baza de date a copiilor din sistemul de protectie speciald, precum si baza de date a persoanelor
adulte, vérstnice, cu dizabilitdti din centrele rezidentiale - permanent;

s-au deschis conturi bancare pentru copiii din sistemul de protectie rezidential din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Sector 2 si din cadrul organizatiilor neguvernamentale din sectorul
2 — 84 deschideri de cont;

s-au deblocat conturi bancare pentru copiit din sistemul de protectie rezidential din cadrul Directiei Generale
de Asistentdl Sociald si Protectia Copilului Sector 2 si din cadrul organizatiilor neguvernamentale din sectorul
2, dupd implinirea varstei de 18 ani, la solicitarea acestora — 20 deblociri de cont;

s-a realizat Raportul statistic privind persoanele cu handicap institutionalizate, I12_I11, institutionalizate in
centrele din subordinea Directiei Generale de Asistentt Sociala si Protectia Copilului Sector 2, pe grupe de
varsta, sex, tipuri si grade de handicap. Raportarea este transmisa citre ANDPDCA semestrial (2 raportdri) si
trimestrial (4 raportiri);

s-au intocmit rapoarte trimestriale privind copiii parasifi in unitatile sanitare de pe raza sectorului 2, citre
ANDPDCA - 4 raportiri;

s-a realizat Raportul de Activitate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sector 2 pe
anul 2020, in format descriptiv;

s-a intocmit Raportul de Activitate al Direciiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sector 2
pe anul 2020, In varianta scurtd, destinatd publicarii in Monitorul Oficial al Roméniei;

actualizarea datelor in programul de monitorizare §i tracking al activititilor specifice protectiei copilului
{CMTIS) — cazuri reprezentind copiii din unitafile rezidentiale de tip familial, copiii din Centrul de Servicii
pentru Copilul cu Handicap, etc.;

Tntocmirea bazei de date nominale lunare cu beneficiarii de servicii sociale ai DGASPC Sector 2, pe varste si
Sexe;

situatia centralizati a copiilor din evidenta D.G.A.S.P.C. Sector 2 si O.N.G.- uri din sectorul 2 pentru care s-a
dispus / a incetat masura de protectie speciali - citre A.P.L.S.M.B. — 68 copii;

intocmirea situatiei privind copiii nepusi in legalitate pe linie de evidenta persoanelor - 7 situatii — catre Directia
Publicd de Evidentd Persoane si Stare Civilz Sector 2;

transmiterea Raportului anual privind masurile de incluziune sociald desfisurate in anul 2020 si Planul anual
privind masurile de incluziune sociald pe anul 2021 - DGASPC Sector 2, cétre Institutia Prefectului;

s-a realizat situatia lunari, transmisi on-line catre Casa de Asigurdri de Sanitate a Municipiului Bucuresti,
cuprinzdnd lista copiilor, beneficiari ai prevederilor Legii nr. 272/2004 privind protectia si promovarea
drepturilor copilului, cu modificarile si completarile ulterioare, dar si lista persoanelor vérstnice, beneficiare
ale prevederilor Legii nr. 17/2000 privind asistenta persoanelor vérstnice, cu modificdrile §i completarile
ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia 51 promovarea drepturilor persoanelor cu handicap si Legea
nr.416/ 2001 privind venitul minim garantat, respectiv intrari/iesiri lunare — 12 situatii;

implementarea programului Béncii Mondiale I-Progres, ce presupune colectarea $i introducerea datelor
complexe cu privire la tofi beneficiarii copii de servicii sociale din centrele de plasament, cisutele de tip
familial, unitétile rezidentiale de tip familial, asistenti maternald profesionistd, plasamente familiale, centre
maternale;

intocmirea situatiei beneficiarilor (copii si adulti) aflati in evidentele DGASPC Sector 2, la solicitarea
Directorului de resort, lunar sau de céte ori este cazul;

s-a ntocmit situatia unititifor sanitare si de protectie sociald de pe raza Sectorului 2, transmisa citre Directia
Publici de Evidenta Persoane si Stare Civila Sector 2;
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

o realizarea adnotdrilor necesare, identificate la nivelul Serviciului Monitorizare, Analizi Statistics, Indicatori
Asistenti  Sociald i Incluziune Sociali, la analiza SWOT transmisa in vederea realizirii Strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale din cadrul D.G.A.S.P.C. Sector 2, pentru perioada 2021-2027;

° actualizarea si completarea situatiei beneficiarilor pentru perioada 2018-2021, in vederea realizarii Strategiei
DGASPC Sector 2 pentru pericada 2021-2027;

¢ completarea Situatiei numarului de beneficiari, aferent perioadei 01.01.2021-30.06.2021, pe componenta
Protectia si Promovarea Drepturilor Copilului si componenta Protectia §i Promovarea Drepturilor Persoanelor
Adulte cu Dizabilitati la solicitarea doamnei Carmen Ciobanu — Director General Adjunct - Directia
Economica (situatie funara);

® s-au transmis solicitdri, unui numar de 31 de furnizori privati acreditati de Ministerul Muncii si Protectiei
Sociale sd presteze servicii sociale pe raza sectorului 2, de completare a Chestionarului de monitorizare a
activititii serviciilor sociale pe anul 2020;

© s-au completat §i transmis citre Ministerul Muncii §i Protectiei Sociale Chestionarele de monitorizare a
activitatii serviciilor sociale pentru anul 2020 pentru structurile din subordinea D.G.A.S.P.C. Sector 2 si ONG-
uri;

¢ s-au actualizat informatiile din Tabelul Cont Junior pentru copiii din reteana de asistenti maternali
profesionisti, plasati la familii/persoane, centre, apartamente sociale din subordinea D.G.A.S.P.C. Sector 2, la
solicitarea A.P.I.S.M.B.pentru anul 2021;

¢ s-au transmis datele solicitate pentru Recensiimintul populatiei si cladirilor, la cererea Primiriei Sector 2.

Serviciul Registraturi, Relatii cu Publicul, Evaluare Initiald si Arhivd si Compartiment Secretariat
Serviciul Registraturs, Relatii cu Publicul, Evaluare Initiald si Arhivd si Compartiment Secretariat are ca misiune
stabilirea si mentinerea relatiei de informare cu mediul extern privind oferirea informatiilor reale care au obiect de
activitate specific de asistentlt sociald,
La data de 31.12.2021 in evidentele Serviciului Registraturd, Relatii cu Publicul Registraturd, Evaluare Initiala si
Arhivd a fost identificat un numar de 228.056 inregistriri, in toate punctele de lucru, inclusiv registratura serviciilor
de asistenta sociald, prin toate canalele de comunicare stabilite la nivel institutional.
Serviciul Registratura, Relatii cu Publicul, Evaluare Initials 5i Arhiva asigura:
* derularea tehnici a audientelor sustinute la cabinetul Primarul Sectorului 2 si Viceprimar Sector 2 din cadrul
Primdriei Sectorului 2 - numir solicitiri audientd: 105;
® derularea tehnici a audientelor sustinute de citre conducerea D.G.A.S.P.C. Sector 2 — numar solicitéri: 83.
Numir total al solicitérilor de audienti: 188.
Numirul total al corespondentei expediate in format fizic este de; 14.138.
Gestionarea fondului arhivistic al D.G.A.S.P.C. Sector 2 se face prin personalul de specialitate, angajat in
cadrul Serviciului Registratura, Relatii cu Publicul, Evaluare Initiala si Arhivd (2650 metri liniari).

fn cadrul serviciului s-a intocmit §i s-a centralizat documentatia integrald a donatiilor/sponsorizirilor oferite
institutiei de ciitre persoane fizice/juridice, numirul total al contractelor de donatie/sponsorizare incheiate in anul
2021 fiind de: 97.

Serviciul Sisteme Informatice are ca misiune asigurarea functionarii in conditii optime a echipamentelor
informatice §i a sistemului informatic, precum si imbunititirea constanta a acestora.

Activititi desfigurate Tn pericada 01.01,2020-31.12.2021:
* a fost asiguratd preluarea solicitirilor telefonice, e-mail, verbale pentru consultanta in domeniul IT
nccesard desfasurérii activitatii solutionate 100% { 2500 apeluri telefonice );

Seradu Olan ned5 (fost 11-13), Seewwr 2, Bucuresti
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

*» instalare si configurare la reteaua locala si altor servicii(imprimanta, transfer de date, alte activitati
specifice) un numir de 140 de calculatoare noi;

® interventii (un numir de 1950 ) si deplaséri (un numir 450 ) la serviciile D.G.A.S.P.C. Sector 2 pentru
remedierea situatiilor in care acestea se impuneau;

* instaldri / update de sistem S.0., instalare alte programe software necesar fiecirui serviciu pentru buna
desfagurare a activitdtii { un numdar 55 ) - configurare / partajare / instalare drivere imprimante;

° creare conturi e-mail pentru demeniul social2.ro un numir de 2285 | modificarea parolelor si
reconfigurare client web, prelucrarea utilizarii, intocmirea proceselor verbale de predare si gestionarea
a 524 conturi de email;

* au fost instalate, actualizate Certificate Digitale pentru conectarea la aplicatii specifice necesare
desfasurdrii activitatii (ANAF, PatrimVen, SICAP,.) un numar de 70 certificate:

s prelucrare figier pentru plati: (24 de operatii) Prelucrare figier pentru plata abonamentelor prin card
bancar a persoanelor cu dizabilitati (operatie lunara); Prelucrare fisier pentru plata indemnizatiilor de
msotitor persoanelor cu dizabilitati prin card bancar (operatie Junara); Prelucrare fisier pentru trezorerie
pentru plata a asistenti personali (cod 105) §i indemnizatiile de insotitor (cod 106) ;

© prelucrare date pentru alte institutii, modificare rapoarte din aplicatii existente ( aplicatii proprii ale
serviciilor de specialitate de asistent sociald, Directia Economici si Directia Resurse Umane etc.);

s verificare si Intretinerea calculatoarelor ( aproximativ 650 de calculatoare) si echipamentele de retea
(aproximativ 300 de echipamente);

* proces de digitalizare 2 institutie au fost prelucrate date pentru 218 de persoane pentru emiterea de
certificat digital gratuit de catre Serviciul de Telecomunicatii Speciale;

* postare site social2.ro: declaratii de avere, contracte, concursuri / interviuri, comunicate / stiri /
informari, transparenta veniturilor salariale — lunar,actualizare/modificare continut informatii pentru
serviciile care au solicitat { un numér de 489 solicitiri si un numir de 1357 fisiere);

e realociri ale serviciilor (In altd clidire Tn care a fost necesar configurarea la retea si alte servicii {
imprimanta) la urmétoarele locatii : str. Olari nr.15, Pantelimon 301, Racovita 22, str. Qituz 9, str.
Viitorului 52-54, str. Valer Dumitrescu 33 pentru buna desfigurare a activititii si in vederea prevenirii
combaterii Covid-19;

¢ emitere, listare si predarea de ecusoane pentru angajatii institutiei.(un numir de 22 ecusoane);

* constatat, documentat si intocmit un numir de 8 Rapoarte de constatare in vederea casirii de
echipamente,

Capitolul VIII - Rapertul de activitate al serviciilor din structura Directiei Juridice

Serviciul Juridic §i Compartimentul Evidenti Situatie Juridici a Patrimoniului

Serviciul Juridic este unul din compartimentele Directiei Juridice care coordoneazi §i activitatea Compartimentului
eviden{d situafie juridicd a patrimoniului si au ca obiective specifice respectarea legalitatii la nivelul institutiei si
gestionarea si evidenta sitvatiei /regimului juridic al patrimoniului DGASPC Sector 2.
Activititi derulate in cursui anujui 2021;

® verificare §i avizare pentru legalitate a actelor cu caracter juridic/administrativ care au legaturd cu activitatea
institutiei- 9840;
urmarirea i transmiterea actelor normative de interes — 63;
formularea de puncte de vedere solicitate- 60;
analizarea solicitarilor, formularea i comunicarea rispunsurilor ciitre petenti/compartimente- 520
efectuarea de cercetdri administrative disciplinare (Legea nr.53/2003, Codul Muncii, republicat, cu
modificarile si completirile ulterioare) ~ 14;
® contracte privind angajamentul de platd al dobanzii si actele aditionale aferente acestora-63;
® proiecte de hotérdri ale institutiei, analizate/propuneri medificare documentatie aferenta- 55;

Struela Olaei ne 15 (fout 113}, Sceetor 2, Bacurests
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

® documentatie pentru prestare munca in folosul comunitatii de catre persoane condamnate in cadrul DGASPC
Sector 2- 106;

¢ clarificare situatie juridicdi imobile DGASPC Sector 2 (inscriere drept de administrare/completare
documentatie tmobile)- 8;

e opisare arhiva pentru dosarele pronuntate in instanta- 50 ;

¢ sedinte Colegiu Director al DGASPC Sector 2- 4.

Serviciul Contencios asigurd reprezentarea juridici a institutiei, precum §i a celor 2 comisii de specialitate din
subordinea Consiliului Local Sector 2 (adulti si copii) n fata instantelor judecitoresti.

fn cursul anului 2021 au fost finalizate o parte din dosarele aflate pe rolul instantei in anul 2020, dar si ¢ parte din
dosarele Inaintate spre solutionarea instantei in anul 2021, dosare Tn care D.G.A.S.P.C. Sector 2 are atit calitatea
de reclamant, cét si de pérat, dupa cum urmeaza:
» verificare si avizare pentru legalitate a actelor cu caracter juridic/administrativ care au legaturid cu
activitatea institutiei - 2460 ;
*  masuri de protectie/protectia copilului - 190 dosare;
litigit de muncé/litigii cu profesionigtii - 20 procese;
®  puneri sub interdictie/tuteld/pretentii/plangere proces verbal contraventii/litigii achizitii publice/raspundere
civila delictuald — 65 procese;
* cauze penale — 17 procese;
contestatii incadrare In handicap/anulare act administrativ - 70 procese;
e cereri pentru depunere acte procedurale/ legalizari in dosarele in care institutia este parte, aflate pe rolul
instantelor de judecata -1068;
® opisare arhiva pentru dosarele pronuntate in instanta - 90 dosare;
* comisii de disciplini (Legea nr.188/1999 privind statutul functionarilor publici) - 5.

Capitolul IX — Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Administrativ

Serviciul Administrativ are ca misiune asigurarea in mod continuu a bunei desfiguréri a activitatii D.G.A.S.P.C.

Sector 2 prin asigurarea administrarii §i intretinerii bunurilor din sediile administrative apartinand acesteia, prin
asigurarea centralizarii anuale a propunerilor de buget intocmite de directiile, serviciile, compartimeniele,centrele
institutiei, prin intocmirea documentatiilor tehnice, a valorii estimate, a criteriilor de atribuire si a centralizirilor
necesare desfagurarii activitatii, prin asigurarea transparentei gi integritdfii activitifilor desfagurate gi asigurarea
utilizarii eficiente a fondurilor publice.

Activititi desfisurate in perioada 01.01.2021 — 31.12.2021:

¢ s-au primit cca 742 solicitari de interventie si s-au realizat cca 683 reparatii si interventii in regie proprie
in 52 locatii;

* s-au intocmit referate de necesitate pentru achizitie materiale de constructii, instalatii electrice, instalatii
sanitare, vopseluri etc;

* s-au infocmit referate pentru efectuare reparatii curente pentru fucrarile ce nu s-au putut realiza in regie
proprie;

© s-au derulat activitatile din planul de méasuri privind prevenirea rispandirii Covid 19 la nivelul
D.G.A.S.P.C. Sector 2

® s-au transmis solicitiiri catre toate compartimente pentru intocmirea bugetului gi s-au primit propuneri de
buget;

* s-a intocmit propunerea de buget pentru anul 2022 peniru sediile administrative;

Stmula Oluri ne18 (fost 11-83), Scelor 2, Bucucesti
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DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALR SI PROTECTIA COPILULUI SECTOR 2

® s-a elaborat planul de demarare a Intocmirii caietelor de sacini/ documentatiilor tehnice pe baza
necesititilor transmise de celelalte compartimente ale institutiei si a centralizirilor la buget a
contractantelor de produse/ servicii/ lucrari, ce presupune: estimarea datei de demarare a centralizirii
necesarului de bunuri/ servicii/ lucréiri, in functie de urgenti si data de expirare a acordurilor cadru in
vigoare, stabirea duratei pentru care se va face achizitia {12 luni/ 24 luni etc.);

* au fost inaintate Compartimentului Achizitii 98 documentatii tehnice si sunt in Iucru 10 documentatii
tehnice.

Serviciul Aprovizionare asiguri resursele materiale necesare desfagurdrii a activititii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 2 prin aprovizionarea cu produse, receptia si gestionarea produselor
la termen, monitorizarea deruliirii contractelor subsecvente din cadrul acordurilor cadru privind furnizarea produselor
alimentare si nealimentare din punct de vedere cantitativ si calitativ respectind specificatiile tehnice in conformitate
cu clauzele contractuale.

In cursul anului 2021, activitatea a fost dupa cum urmeazi:

comenzi alimentare : 720/sdptaménal, 360/bilunar, 228/lunar;

comenzi nealimentare: 684/lunar;

facturi: 10362;

borderouri facturi: 2454;

referate, centralizatoare, acte aditionale, acorduri cadru: 1636;

contracte alimente: 1938;

contracte produse nealimentare — beneficiari : 6120;

contracte produse nealimentare — angajati : 6808.

Biroul Transporturi are obiectiv principal este asigurarea resurselor umane si materiale pe linia transporturilor,
necesare desfdsurdrii activititii institutiei prin administrarea, intrefinerea si utilizarea vehiculelor din patrimoniul
D.G.A.5.P.C. Sector 2,
Activitdti desfdsurate Tn anul 2021:

* acfectuat, conform solicitérilor de transport transmise de compartimentele si structurile din cadrul

D.G.A.S.P.C. Sector 2, un numair de 39.292 curse:;
* aefectuat verificarea zilnicd a autovehiculelor inainte de plecare in cursa in cele dou locatii
de dispunere a autovehiculelor, respectiv din Str. Olari nr. 15 si Sos. Pantelimon nr. 301:
a emis un numér de 4.037 foi de parcurs pentru antovehicule;
a fntocmit documentele §i a urmdrit efectuarea reparatiilor la un numar de 5 autovehicule
implicate Tn evenimente rutiere;
a planificat si efectuat ITP la un numdir de 19 autovehicule;
a planificat si efectuat revizia tehnici periodici la un numir de 25 autovehicule:
a planificat si efectuat reparatii la un numér de 11 autovehicule;
a Intocmit un numdr de 36 referate de necesitate pentru achizitia produselor si serviciilor
aferente transporturilor;
® aintocmit si transmis la DAPLUC un numér de 36 solicitdri de achizifie pentru bunuri si
servicii specifice transporturilor;
® aintocmit si transmis la DAPLUC un numar de 15 caiete de sarcini si specificafii tehnice
aferente achizifie de bunuri si servicii specifice transporturilor;

Strada Olurt 0015 (fost 11413), Sveter 2, Bucuresd
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* a intocmit §i transmis la DAPLUC documentatia necesari pentru incheierea unui Acordul
cadru piese de schimb, consumabile i servicii de reparatii si Intretinere pentru o perioadi de
2 ani;

® a intocmit documentele necesare pentru incheierea polifelor facultative de asigurare tip
CASCO pentru 29 autovehicule;

e a intocmit documentele necesare pentru incheierea polifelor de asigurare pentru transportul
pasagerilor 51 bagajelor acestora pentru 5 microbuze;

¢ a Intocmit referate de receptie a serviciilor prestate si documentele aferente pentru
ordonantarea unui numdr de 93 facturi pentru bunuri si servicii conexe transporturilor rutiere;

* afintccemit i actualizat ”Planul anual de mentenants al autovehiculelor pentru anul 2021
a efectuat un numér de 4.396 actualiziri ale bazelor de date prin utilizarea aplicatiei
informatice de management parc auto al D.G.A.S.P.C. Sector 2.

Capitolul X — Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Asistentd Sociali

Asigurarea mésurilor de protectie speciald pentru persoanele cu dizabilit3ti aflate in comunitate, n vederea prevenirii
riscului de institutionalizare §i cregterii calititii vietii s-a realizat prin furnizarea de beneficii si servicii de asistenti
sociald adaptate nevoilor cotidiene ale acestora.
Astfel, prin intermediul Serviciului de Evaluare Complexii a Persoanelor Adulte cu Handicap s-a realizat
evaluarea /reevaluarea complexd a adultufui cu handicap, fiind recomandatii sau nu incadrarea/mentinerea in grad de
handicap, precum si propunerea programului individual de reabilitare si integrare sociali a acesteia, In cursul anului
2021 au fost intocmite 3.319 rapoarte de evaluare complex, la un numar de 3,365 cererl.
Serviciul Secretariat al Comisiei de Evaluare a Persoanei Adulte cu Handicap asigurd accesul la masurile de
protectie speciald pentru persoanele care soliciti evaluarea complex3 in vederea Tncadrérii in grad si tip de handicap,
avénd un numir de 3.095 de beneficiari pentru care au fost redactate §i transmise certificatele de Tncadrare in grad de
handicap, anexele si certificatele de orientare profesionali.
Servicinl Asistentii Sociald Persoane cu Dizabilititi instrumenteazi dosarele de asistentd sociala privind acordarea
de prestatii sociale, indemnizatii de insotitor si facilitdfi pentru persoanele cu dizabilitéti, asigurd servicii de Ingrijire
la domiciliu prin intermediul asistentului personal, servicii de asistents si suport. In decursul anului 2021, s-au realizat
urmétoarele:

+ instrumentarea dosarelor in vederea acordarii prestatiilor sociale pentru persoanele cu dizabilitati — 15.921

beneficiari;

e instrumentarea dosarelor in vederea acordirii indemnizatiei pentru persoana cu dizabilitate gravi - 4.283
beneficiari;

* instrumentarea dosarelor in vederea acordarii facilitdtilor pentru perscanele cu dizabilititi — 5.355
beneficiari;

* instrumentarea dosarelor in vederea acordérii serviciilor de ingrijire la domiciliu prin intermediu] asistentului
personal — 672 beneficiari;

* instrumentarea dosarelor in vederea acordérii serviciilor de asistentd si suport — 101 beneficiari.
Centrul de Servicii de Recuperare Neuromotoric de Tip Ambulateriu asigurd servicii de recuperare
neurometorie de tip ambulatoriu persoanelor adulte cu dizabilitéti domiciliate pe raza sectorului 2, inclusiv pentru
persoanele cu handicap psihic gi/sau mintal, instrumentind T cursul anului 2021 un numér de 360 dosare.
Asigurarea accesului, protecfiei si ingrijirii In centrele rezidentiale pentru adulii a persoanelor vérstnice si cu
dizabilitifi care nu mai pot beneficia de ingrijire n familie se realizeazi prin intermediul serviciilor rezidentiale
pentru persoane adulte, organizate Tn mai multe stricturi specializate.
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Centrul de Ingrijire s Asistenfdi Nr. 2 furnizeazi servicii sociale specializate persoanelor adulte cu handicap firi

posibilitdti de ingrijire in familie sau fira familie, pentru pastrarea demnititii individuale, prevenirea marginalizarii

si excluziunii sociale, avind un numir de 35 beneficiari in timpul anului 2021.

Centrul de Recnperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Nr. 1 acord# servicii de asistentd sociali in regim
rezidential, constand in gizduire, alimentatie, ingrijire personal, asistenti medicals, consiliere psihologica, activitati
de abilitare §i reabilitare acordate in functie de nevoile individuale ale beneficiarilor (persoane adulte cu dizabilititi
neuropsihice). Centrul se afla in proces de restructurare pani la reducerea capacitatii la 50 de locuri. Numarul de
beneficiari gazduifi in cursul anului 2021 a fost de 77.

Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Nr. 2 oferd servicii de asistenta sociald in regim
rezidential, consténd In gizduire, alimentatie, ingrijire personali, asistentd medicald, consiliere psihologics, activitati
de abilitare §i reabilitare acordate in functie de nevoile individuale ale beneficiarilor (persoane adulte cu dizabilititi
neuropsihice) si a avut 50 de beneficiari in decursul anului trecut.

Complexul de Servicii pentru Persoane Adulte cu Handicap Neuropsihic are 2 Locuinte Protejate care asiguri
servicii de gdzduire si asisten{2 pentru 24 tineri incadrati in categoria persoanelor adulte cu handicap neuropsihic. in
cursul anului 2021, cele 2 locuinte au protejat un numar de 12 beneficiari,

De asemenea, la nivelul D.G.A.S.P.C. Sector 2 sunt oferite servicii de gizduire si asistenta in alte 3 Locuinte
Protejate, respectiv LP Ciocéiliei, LP Radovanu si LP Vasile Stolnicu, unde au fost, in cursul anului trecut, 18
beneficiari.

Centrul de Zi Balotului acorda servicii sociale ce constau Intr-o serie de activitii care raspund nevoilor individuale
specifice ale persoanelor adulte cu dizabilititi neuropsihice, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, dezvoltirii
potentialuiui personal si prevenirii institutionalizarii, pentru un numir de 6 beneficiari.

Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice Speranta acordi servicii de Ingrijire si asistenta pentru persoanele
virstnice aflate in sistem rezidential, avand 49 beneficiari in anul 2021.

Serviciul Rezidenjial Adulti asigurd accesul persoanelor adulte in centre de tip rezidential, coordoneazi si
monitorizeazi centrele de tip rezidential mentionate anterior, prin personalul de specialitate de care dispune.in
decursul anului trecut, au fost instrumentate un numar de 127 de sclicitiri de acordare a serviciilor sociale in cadrui
centrelor rezidentiale pentru persoane adulte. S-a intocmit un numdir de 53 dosare de admitere in centru.

Obiectivele Directiei de Asistentd Sociald vizeazi asigurarea misurilor de asistenti sociali pentru familiile si
persoanele singure cu venituri reduse In vederea prevenirii marginalizarii sociale si furnizarea de servicii sociale
persoanelor varstnice in vederea promovirii incluziunii sociale si combaterii riscurilor de marginalizare si excluziune
sociala.

Astfel, Serviciul Asistentd Socialid Baicului, Serviciul Asistentd Sociald Magina de Paine, Serviciul Asistents
Sociala Pantelimon, Serviciul Asistentdi Sociali Silvestru instrumenteazi dosarele de asistentd sociald privind
acordarea de beneficii finantate din bugetul de stat (venit minim garantat, alocatie pentru sustinerea familiei, ajutor
pentru incdlzirea locuintei, POAD, precum si alte beneficii cu finantare din aceeasi sursi), pentru beneficiarii care
locuiesc in zona arondata ( 5.615 dosare instrumentate in cursul anului 2021), iar Serviciul Asistenta Persoane
Virstnice asigurd servicii sociale la domiciliu pentru persoanele virstnice aflate in dificultate (88 beneficiari in
cursul anuiui trecut),

Serviciul Eviden{d Beneficii de Asistentdi Sociali asiguri misurile de asistentd sociald pentru familiile si
persoanele singure cu venituri reduse prin asigurarea acorddrii de beneficii din bugetul de stat si asigura sustinerea
familiei Tn vederea nagterii, educatiei gi {ntretinerii copiilor. In decursul anului 2021, serviciul a avut un numér de

7.285 beneficiari.

Serviciul Prevenire Marginalizare Sociald asiguri masurile de asistenta sociald pentru familiile si persoanele
singure cu venituri reduse prin acordarea de beneficii de asistentd sociald finantate din bugetul local, fiind
instrumentate, in timpul anului 2021, 4.934 dosare.

Centrul de zi pentiru persoane Virstnice Basarabia si Centrul de zi pentru persoane Virstnice Plumbuita
acorda servicii de asistentd sociali de tip club, organizénd si desfasurdnd activititi de educatie, socializare si petrecere
a timpului Iiber, de consiliere, in vederea cresterii capacititii de integrare/reintegrare sociala, prevenind
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institutionalizarea, a combaterii riscurilor de excluziune sociald (2.979 beneficiari n cursul anului 2021, inclusiv
consiliere telefonicd), iar Centrul de Servicii de Asistent# Socialid Ton Creangi asigurd servicii sociale pentru
persoanele adulte in vederea promovirii incluziunii sociale §i combaterii riscurilor de marginalizare si excluziune
soctald (1.011 beneficiari, inclusiv consiliere telefonica).

Un alt obiectiv important vizeazi rezolvarea urgenielor sociale (persoanele care se afia In situatii de risc social i care

necesita interventie imediata pentru prevenirea degradirii fizice si sociale si pentru evitarea riscului vital).
Serviciul Ambulanta Sociald asigurd servicii psiho - socio — medicale pentru persoanele aflate fn situatie de
dificultate, inclusiv cele cu handicap psthic si‘sau mintal sau diagnosticate cu boli psihice si/sau mintale in vederea
salvirii vietil §i mentinerea acestora in mediul familial si social (5.456 interventii/servicii in cursul anului 2021), iar
Adipostul de Noapte pentru Persoane Adulte asiguri conditiile minime de locuire pentru persoanele adulte firi
adipost (servicii de gazduire/consiliere pentru 339 beneficiari).

Centrul de Prevenire si Combatere a Violentei Domestice oferd servicii specializate de consiliere psihologici,
sociald $i juridica pentru victime ale violente! domestice si persoane care prezinti risc de a trece prin violeni din
partea unuia sau mai multor membri ai familiei, persoane adulte care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriald a Sectorului 2 (84 cazuri $i 1.371 beneficiari de consiliere n decursul anului trecut), iar Compartimentul
de Asistentd pentru Agresori oferd servicii specializate de consiliere psihologica, sociali §i juridicd pentru agresorii
familiali, persoane adulte care au domiciliul/resedinia pe raza administrativ-teritoriald a Sectorului 2 (42 cazuri si
233 beneficiari de consiliere).

Capitolul XI — Raportul de activitate al serviciilor din structura Directiei Protectia Copitulni

Serviciul Asistentsi Maternali are misiunea de identificare, recrutare, evaluare, instruire si solutionare a cererilor
care au ca obiect atestarea/reatestarea ca asistent maternal profesionist, verificarea conditiilor materiale §i morale ale
persoanelor, familiilor care solicitd plasamentul, tutela, cu scopul de a asigura protectia, cresterea, ingrijirea si
gazduirea copiilor/tinerilor cu sau fard nevoi speciale, separati temporar sau definitiv de parintii lor, Intr-un mediu
familial.
In cursul anului 2021 in cadrul Serviciului Asistentd Maternald au fost angajati 11 asistenti maternali profesionisti.
Activitatea asistenfilor maternali profesionigti a fost monitorizati lunar de citre reprezentantii Serviciului Asistentd
Maternald, intocmindu-se n acest sens un numar de 818 rapoarte de vizitd lunare.Pentru un numir de 62 de asistenti
maternali profesionisti s-au intocmit rapoarte de autoevaluare a activititii, constantdndu-se ci activitatea acestora
s-a desfasurat in parametrii normali.
in cursul anului 2021 s-a intocmit documentatia necesarii in vederea atestarii/reatestirii ca asistent maternal
profesionist pentru 46 persoane (45 cu domiciliul pe sectorul 2 si | cu domiciliul pe sectorul 1).
In perioada ianuarie-decembrie 2021, un numir de 94 copii cu varsta cuprinsa intre o lung - 21 ani au beneficiat de
masurid de protectie speciald plasament/plasament in regim de urgentd la 77 de asistenti maternali profesionisti,
angajati ai D.G.A.S.P.C Sector 2.
in pericada ianuarie-decembrie 2021, au intrat in evidenta Serviciului Asistentd Maternald un numar de 18 copii
preluati din unitdti sanitare, Centrul Maternal « Maria », din familie, Serviciul de Interventie in Situatii de Abuz
Neglijare Trafic Migratie si Repatrieri, astfel :

e 14 copii pentru care Directorul General al Directiei Generale de Asistent Sociali gi Protectia Copilubui

Sector 2 a dispus plasamentul in regim de urgenti ;
* 3 copii pentru care Comisia pentru Protectia Copilului a hotirdt instituirea unei misuri de protectie
speciald ;

* | tinar pentru care Comisia pentru Protectia Copilului a hotdrdt inlocuirea masurii de protectie de la
A Serviciul Alternative de Tip Rezidential in reteaua de asistentd maternali.
In perioada ianuarie-decembrie 2021, au iesit din evidenta Serviciului Asistenti Maternald un numir de 20 copii
dupa cum urmeaza:
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¢ 14 copti - Incredintati In vederea adoptiei, unor familii

® | tandri - care a solicitat incetarea masurii de protectie ;

* 2 tineri pentru care s-a dispus Tnlocuirea masurii de la asistent maternal profesionist la persoane ;

® 1 copil pentru care s-a dispus reintegrarea in familie ;

® Zcopii - pentru care s-a dispus plasament la o unitate rezidentiali de tip familial
Copiii beneficiari de masura de protectie in reteava de asistentd maternala au fost monitorizati in vederea urmaririi
evolufiei acestora, intocmindu-se 327 rapoarte de monitorizare
Compartimentul Plasament la Persoane Familii Toteld
In perioada ianuarie-decembrie 2021, un numir de 152 de cOPii 81 tineri cu vérsta cuprinsa 2 ani - 23 ami, din care
126 copii si tineri In plasament familial §i 26 de copii in tutela, au beneficiat de masura de protectie speciald
plasamcntfplasament in regim de urgenfi/ la o persoana sau o familie, alternativii de protectie - tuteld.
in pericada ianuarie-decembrie 2021, au intrat In evidenfa compartimentului un numar de 10 copii la persoane,

familii.

In perioada ianuarie-decembrie 2021, au iesit din evidenia Compartimentului Plasament a Persoane Familii Tuteld
un numar de 35 copii/tineri.

Copiii/tinerii beneficiari de masura de protectie au fost monitorizafi trimestrial in vederea urmdririi evolutiei

acestora, infocmindu-se 530 rapoarte de monitorizare.

Serviciul Adoptii are misiunea de a identifica cea mai potrivitd familie adoptatoare pentru fiecare copil Hpsit de
mediul familial, pentru care s-a Incuviintat de care instanta de judecati deschiderea procedurii adoptiei.

In cursul znului 2021 s-au realizat urmitoarele: 23 de incuviingdri adoptie, 27 fncredintiri in vederea adoptiei, 1
prelungire Incredintare In vederea adoptiei, 202 rapoarte intocmite trimestrial in cadrul monitorizarii post adoptie, 30
de propuneri pentru deschiderea procedurii adoptiei pentru copiii al céror plan individualizat de profectic a avut ca

finalitate adoptia.
De asemenes, s-au realizat evaludri pentru familie/persoani n vederea eliberdrii atestatului pentru adoptie. Astfel au

fost eliberate péna la finele anului 2021 un numir de 44 de atestate.

Serviciul Evaluare Complexi a Copilului cu Dizabilititi asigura evaluarea copiilor cu dizabilitafi §i interventia
integratd in vederea egalizarii sanselor pentru acegti copii, precum si abilitirii si reabilitarii lor.

Activitafi desfisurate in pericada ianuarie — decembrie 2021:
® identificarea copiilor cu dizabilititi - in urma solicitarilor directe, a referirilor scrise, a sesizarilor si
autosesizérilor: nr.solicitdri - 682; Programarea copilului pentru evaluare §i preluarea dosarului:
o Intdlnirea cu copilul si parintii/reprezentantul legal Tn vederea definitivarii procesului de aplicare a
criteriilor biopsihosociale - 617;
© comunicare telefonicd cu périntii/reprezentantul legal copilului, in vederea definitivéirii procesului
de aplicare a criteriilor biopsihosociaie - 65;
* verificarea indeplinirii conditiilor $i a documentelor necesare pentru incadrarea in grad de handicap-
682;
* cvaluarea complexd a copilului cu dizabilitati vizeaza evaluarea multidisciplinard a copilului sub aspect
social, medical, psihologic si educational — 682 cazuri;
* propunerea de Incadrare a copiilor fntr-un grad de handicap, care presupune aplicarsa criteriilor medico-
psiho-sociale in vederea formularii unei propuneri de incadrare a copilului intr-un grad de handicap: - 659;
» planificarea beneficiilor, serviciilor si a interventiilor pentru copilul cu dizabilitati, parinti/reprezentant legal
si alte persoane importante pentru copil, respectiv: - 659;
Numir de cazuri /an: estimate: 1230, avind la sfarsitul anului 1260 de cazuri active.
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Biroul! Secretariat Comisie Protectia Copilului asigurd prin activitatea pe care o desfigoard, indepiinirea
atribufiilor Comisiei pentru Protectia Copilului Sector 2 in materia protectiei si promovirii drepturilor copilului,

Activitiiti desfasurate in cursul anuiui 2021;
* organizarea sedintelor Comisiei (redactare ordine de zi pentru fiecare sedintd, ndeplinire procedura de
convocare a persoanelor chemate in fata Comisiei pentru selutionarea cazurilor privind copiii, convocare
membri Comisiei, redactare proces- verbal sedinti) - 95.
® cazuri inscrise pe ordinea de zi si analizate in cadrul sedintelor CPC Sector 2 — 1736, din care:
e 1065 dosare sociale;
® 671 dosare medicale.
La sedinfe au fost convocate un numar de 181 persoane pentru solutionarea cazurilor (registrul special de evidenii a
convocirilor — 181 pozitii).

" o inregistrarea si redactarea hotardrilor si a altor acte emise de comisie : pentru dosarele sociale — 199 hotaréri
(reatestare asistent maternal profesionist :33, atestare asistent maternal profesionist : 10, respingere reatestare
asistent maternal profesionist :2, stabilire misura supraveghere specializati :6, stabilire/mentinere/inlocuire
masurd protectie speciald plasament :6, mentinere masurd de protectie speciald — plasament pentru tineri
{(pentru tinerii care au dobdndit capacitate deplind de exercitin 5i au beneficiat de ¢ misurd de protectie
speciald, stabilitd in condifitle legii, de Comisie sau, dupa caz, de instanta judecitoreascd): 55; incetare
masurd de protectie pentru tinerii care au dobandit capacitatea deplini de exercifiu, nu-gi continu# studiile si
au solicitat incetarea méisurii/au definitivat studiile urmand si desfiisoare o0 munca remuneratd/au fost preluati
de servicii destinate adulfilor: 38, eliberare aviz favorabil pentru instituirea masurii de protectie speciald—
plasament de cétre alte CPC-uri: 3; respingere cerere reintegrare in familie: - 1; avizare includere in regim
de internat in centrele de ngrijire §i gizduire din cadrul D.G.A.S.P.C.Sector 2 pentru copii/tineri din alte
unitdfi administrativ teritoriale; -22; alte hotérdri emise de CPC Sector 2 in exercitarea atributiei de
promaovare si respectare a drepturilor copilului: - 19. Acte emise de CPC Sector 2 care nu necesitl adoptarea
handicap:6359.

* comunicarea hotdrdrilor §i a altor acte emise de comisie - catre persoane fizice: 791, citre institutii: 188, céitre
APISMB:129.
e s-a reactualizat baza de date privind evidenta cazurilor Tnregistrate la serviciile cu atributii in domeniul
protectiei drepturilor copilului si s-au Tnregistrat 1306 cazuri noi.
* s-a reactualizat baza de date cu datele gi informatiile din dosarele copiilor cu dizabilititi de pe raza sectorului 2.

Servicinl Alternative de Tip Rezidential asiguri accesul copiilor, pe pericadd determinatd, la gazduire, ingrijire,
educatie si pregitire in vederea reintegrarii familiale sau integrrii socioprofesionale in cadrul Centrului de Servicii
pentru Copilul cu Handicap, Unititi Rezidentiale de Tip Familial, Centrului Maternal “Maria”, Centrul de Ingrijire
si Gazduire ,,Colt Alb”, Centrul de Tngrijire si Gazduire ,Neghinita” si n unititile/centrele rezidentiale ale
fundatiilor cu care D.G.A.S.P.C. Sector 2 are Tncheiate contracte de servicii.

in subordinea serviciului functioneaza Biroul Coordenare Unititi Rezidentiale de Tip Familial si Monitorizare
Centre si Biroul pentru Dezvoltarea Deprinderilor de Viati Independenta.

Activitafi destisurate In cursul anului 2021;
¢ 1in perioada 01 ianuarie ~ 31 decembrie 2021 au fost admisi in serviciu 19 copii;
° au fost gestionate 95 cazuri unitati rezidentiale + 15 cazuri active Centrul Maternal , Maria™ si 2 cazuri active
din subordinea Centrului Maternal ,,Casa Agar” + 34 cazuri CSCH + 50 cazuri fundatii; + 80 cazuri centre speciale
=276 cazuri aflate in evidenta serviciului;
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¢ au instrumentat fiecare dosar, conform prevederilor managementuolui de caz 145 cazuri, fiind elaborate planul
individualizat de protectie si planurile de interventie specifici;

® au Tnaintat dosarul copilulai si l-au prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului Sector 2 sau |-au inaintat
Directiet Juridice din cadrul DGASPC Sector 2, pentru instituirea unei misuri de protectie speciala, previzuti de
Legea 272/2004 privind protectia i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificérile si completarile
ulterioare: 28 de cazuri;

® au asigurat fnaintarea ciitre Serviciul Evaluare Complexd, n vederea reevaludirii gradului de handicap a copiilor
din cadrul CSCH si URTF, 14 de cazuri.

¢ echipele au monitorizat programeie de activititi zilnice;
echipele an mentinut leghtura cu scoala, medici de familie si/sau specialitate, politie etc.;

® specialistii serviciului s-au asigurat cd in fiecare unitate existd meniul respectat si cd acesta corespunde
nevoilor si preferintelor beneficiariior;

¢ specialigtii serviciului au implementat metodologiile de organizare si functionare in vnitatile rezidentiale de
tip familial, 18 unitiifi rezidentiale.

Centrul de Ingrijire si Gazduire “Colt Alb” acordd servicii de ingrijire, educatie nonformald, consiliere,
socializare, gizduire si hrana pentru copii/tinerii cu deficienfe de auz i vorbire, care frecventeazi clasele O-X1II Ia
Liceul Tehnologic Special Nr.3 Bucuresti. Centrul de Ingrijire si Gazduire “Colt Alb™ asigurd protectie in sistem
rezidential, cazare §i masi, studiu individual si petrecerea timpului liber, ingrijire, indrumare $i supraveghere pentru
copiii hipoacuzici cu virsta cuprins intre 15-27 ani, pe perioada c¢it acestia sunt inclugi in programul de scolarizare.
fn anul 2021 au beneficiat de ingrijire un numir de 58 de beneficiari elevi interni, baieti si fete, elevi ai Liceului
Tehnologic Special Nr.3,, iar capacitatea adaptatd conform instructiunilor de lucru pe durata pandemiei de covid 19
a fost de 44 locuri.

Centrul de Ingrijire si Gazduire “Colf Alb” a asigurat mesele zilnice (mic dejun, pranz si cind) pentru benficiarii elevi
interni si semiinterni ai centrului, pentru elevii interni si semiinterni ai Centrului de Ingrijire si Gazduire ,,Neghinita,,
elevi ai Scolii pentru Deficienti de Vedere din str. Austrului nr.33, in total un numar 148 de beneficiari (copii si
tineri).

Totodatd, pe toaté durata stérii de alertd in anul 2021, centrul a asigurat si asigurd si in continuare, in zilele de sdmbiéta
si duminicd mesele beneficiarilor Addpostului de noapte pentru Persoane Adulte din cadrul Directiei Generale de
Asisten{d sociali si Protectia Copilului Sector 2.

Centrul de Ingrijire i Gizduire “Neghinita” asiguri accesul copiilor cu dizabilitati senzoriale de viz pe perioada
anului scolar la gizduire, ingrijire, educatie non—formala si informala in vederea dezvoltirii majoritatii deprinderilor
de viatd independentd, programe de socializare si petrecere a timpului liber.

In anul 2021, numirul de focuri in acest centru a fost de 22 de beneficiari, care au beneficiat de servicii.

Centrul de Servicii pentru Copilul cu Handicap este un serviciu de tip rezidential pentru copilul cu dizabilitati si
oferd programe care rdspund nevoil comunititii locale de asigurare a serviciilor sociale pentru copiii cu dizabilitéi
in vederea integrarii/reintegrarii socio-profesionale. Programele educationale oferite Tn cadrul centrului raspund
nevoil comunitétii locale de asigurare a serviciilor sociale pentru copii cu dizabilititi prin asigurarea accesului
copiilor pentru o pericad determinati la gazduire, Ingrijire, reabilitare, educatie §i pregatire In vederea reintegrarii
familiale i integrarii/includerii sociale.

In decursul anului 2021 au fost acordate servicii de gizduire gi ingrijire pentru un numar de 35 copii cu dizabilitagi,
cu vérste intre 6-18 ani, care beneficiazi de masurd de protectie speciald, existind si exceptii (copii cu varste mai
mici de 3 ani, care au nevoie de ingrijire si supraveghere medicald, sau tineri care au Implinit varsta de 18 ani §i
continud cursurile scolare.
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Solutionare cereri admitere CSCH: 7; numar de integriri in familie/adoptie: 1; numir beneficiari transferati catre alte
locatii din subordinea DGASPC Sector 2: 1. In anul 2021 un beneficiar a implinit vérsta de 18 ani si a rimas in cadrul
centrufui.

Servicizl Protectia Copilului Delincvent asigurd protectia copiilor care au sfvrsit o faptd previzutd de legea
penalé $i nu rdspund penal, domiciliafi pe raza unitétii teritorial — administrative a Sectorului 2, desfagurand activitati
de asistents sociald, consiliere juridica st de consiliere psihologici, in scopul respectérii drepturilor fundamentale ale
fiecdrui copil, actiondnd in directia reintegrarii sociale a acestora.

Activitatea desfasuratd in cursul anului 2021 s-a concretizat in rezultatele obfinute, respectiv un numér de 351 de
cazuri instrumentate, fiind acordate servicii copiilor care au siivirsit fapte penale si nu rdspund penal. Indicatorii de
performanta realizati:

o asistenid juridicd/consiliere /reprezentare copiilor suspectati, acuzafi sau dovedifi vinovafi de
sdvdrgirea unei fapte previzute de legea penalé, in fata organelor de cercetare penali ale Politiei Sector 2, Parchetului
de pe langd Judecitoria Sectorului 2, Parchetului de pe ldnga Tribunalul Bucuresti, in fata Judec#toriei Sectorului 2
s1 2 Tribunalului Bueuresti:

s nr. solicitdri de participare 1a audierea copiilor/tinerilor suspectati, acuzati sau dovediti vinovati
de s&virsirea unei fapte previzute de legea penald in fata organelor de cercetare penali ale
Politiei Sector 2, Parchetului de pe lngs Judecitoria Sectorului 2, Parchetului de pe langa
Tribunalul Bucuresti, Judecitoriei Sectoruiui 2 si Tribunalului Bucuresti: 78;

e nr. copiilor/tinerilor, suspectati, acuzai sau dovediti vinovati de sivarsirea unei fapte previzute
de legea penalii pe raza administrativ-teritoriald a Sectorului 2, care au beneficiat de asistentd
juridicd si asisten{fl psihologici/sociala in fata organelor de cercetare penaléd ale Politiei Sector
2, Parchetului de pe Iangd Judecatoria Sectorului 2, Parchetului de pe langd Tribunalul
Bucuresti, Judecatoriei Sectorului 2 i Tribunalului Bucuresti: 78;

¢ consiliere psihologicd acordati copiilor inclusi in ,,Programul de consiliere psihologicd™: numdr de
copii/ familii, care au beneficiat de consiliere psihologicé: 351;

s evaluare psihologica a copilului aflat in evidenta Serviciului Protectia Copilului Delincvent: 22;

s consiliere juridici acordati copiilor suspectati, acuzaii sau dovediti vinovati de s3varsirea unei fapte
prevazute de legea penalid, cu domiciliul legal situat in Sectorul 2, aflati in evidenta Serviciului Protectia Copilului
Delincvent : numir de copii/ familii, care au beneficiat de consiliere juridica : 780;

s Intreprinderea demersurilor necesare clarificrii situatiei juridice a copiilor care au savérsit o fapti
penala, aflati in evidenta Serviciului Protectia Copilului Delincvent: 351 copii;

e asistenta socialii acordatit copiiler suspectati, acuzafi sau dovediti vinovati de savarsirea unei fapte
previzute de legea penald, care au domiciliul legal situat in Sectorul 2, aflagi in evidenta Serviciului Protectia
Copilului Delincvent: 569 anchete sociale;

» monitorizarea situatiei socio-scolare a minorilor aflagi in evidenta Serviciului Protectia Copilului
Delincvent - D.G.A.S.P.C. - Sector 2: 351 copii.

Serviciul Prevenirea Separirii Copilului de Familie asiguri asistenta sociald, juridicd, psihologicd gi pedagogica
copiilor din familiile cu risc crescut de marginalizare i excludere sociala din Sectorul 2, in scopul prevenirii separrii
copiilor de familie §i al promovirii si respectiirii drepturilor fundamentale ale acestora previzute de legislatia in
vigoare.

Principalele activitati desfagurate in cursul anului 2021 au vizat:
o includersa copiilor In centrele de zi din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Sector 2 §i monitorizarea aplicarii Planurilor de Servicii aprobate de cétre Primarul Sectorului 2 :
au fost inclusi un numar de 213 copii aflati In dificultate;
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¢ includerea copiilor pe locuri sociale in programul creselor din subordinea Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilutui Sector 2:numir total de beneficiari - 18 copii anteprescolari provenind din
familii cu dificultdti socioeconomice si psihosociale;

* activitd{i de consiliere sociald, psihologicé, psihopedagogici si juridici acordata copiilor aflati in dificultate
si familiilor acestora: au beneficiat de consiliere psihosociald un nr. de 150 beneficiari din cadrul centrelor
de zi si din programul Centrului de Consiliere Floare de Coit;

¢ evaluarea situatiei copiilor care desfiigoari activitati in domeniul cultural, artistic, sportiv, publicitar si de
modelling: au fost depuse de citre parinti sau remise de citre alte DGASPC-uri un nr. de 144 notificsri
privind prestarea de citre copii de activitati in domeniul cultural, artistic, sportiv, publicitar si de modelling;

e distribuirea laptelui praf gratuit in conformitate cu legislatia in vi goare: 2 fost distribuit lapte praf pentru
un numir de 40 de copii;

© prevenirea, interventia si asistenta in situatia copilului cu risc de separare de familie si a copilului pérasit in
unitédtile sanitare: un numir de 80 cazuri, reprezentind copii ai ciror mame sunt minore, consumatoare sau
foste consumatoare de substante interzise, fard acte de identitate sau de stare civild, sau copii a céror nastere
nu a fost inregistrati la Serviciile de Stare Civila competente;

® s-auintocmit, in conformitate cu prevederile legale in vigoare, un numir de 6 procese verbale de constatare
a pardsirii copilului in unititile sanitare de pe raza Sectorului 2, efectuindu-se demersurile de preluare a
acestora In reteava de asistentd maternali;

* asistentd in vederea prevenirii separirii si a abandonului scolar: evaluiri ale situatiei psihosociale pentru 95
copii proveniti din familii cu dificultiti socieconomice ce indicau un risc crescut de separare/abandon/esec

scolar.

Cresa Sinaia este o unitate care oferd servicii de educatie timpurie anteprescolara, situati pe strada Aleea Sinaia
nr4, Sector 2 gi functioneazi cu patru grupe de copii, avind o capacitate de 80 de locuri, jar programul de lucru
este de luni pand vineri intre orele 06.00 - 18.00. In cadrul cregei Impértirea copiilor pe grupe de vérsti se face
Iuénd in considerare vérsta si gradul de dezvoltare al copilului.

Crega Sinaia acorda serviciile de ingrijire, protectie, nutritie, supravegherea stirii de sdnditate, precum si servicii de
educatie timpurie copiilor cu vérsta cuprinsa intre 1 an — 3 ani.

Activitatea cregei se apreciazi prin urmatorii indici:
¢ frecventa medie zilnica: 41;
¢ frecventa medie %: 54;
¢ numir locuri ocupate: 41;
® numar paturi % ocupate :54;
¢ total nr locuri: 80;
* total copii inscrisi ianuvarie — decembrie 2021 :186.

Cresa Ciobiinasului este o unitate care oferd servicii de educatie timpurie antepregcolard, situati pe strada
Ciob#nasului, nr.23, Sector 2 si finctioneaza cu zece grupe de copii, avind o capacitate de 175 de locuri, iar
programul de tucru este de luni pand vineri intre orele 06.00 - 18.00. in cadrul cregei impértirea copiilor pe grupe
de vérsté se face ludnd in considerare varsta si gradul de dezvoltare al copilului.

Cresa Ciobinasului acorda serviciile de ingrijire, protectie, nutritie, supravegherea stérii de sanitate, precum gi
servicii de educatie timpurie copiilor cu virsta cuprinsd intre I an — 3 ani.
Activitatea cresei se apreciazi prin urmétorii indici:
* frecventa medie ziinici: 38;
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® frecventa medie %: 67;

¢ numdr locuri ocupate: 38;

e numir paturi % ocupate: 67;

total nr locuri :175;

total copii inscrisi ianuarie — decembrie 2021:230,

Cresa Teiul Doamnei este o unitate care oferd servicii de ed uca‘;ie timpurie anfeprescolari, situati pe strada Teiul
Doamnei, nr.99, Sector 2 §i functioneazi cu cinci grupe de copii, avind o capacitate de 80 de locuri, iar programul
de lucru este de luni pan vineri intre orele 06.00 - 18.00. In cadrul cresei impértirea copiilor pe grupe de varsti se
face ludnd in considerare vérsta si gradul de dezvoltare al copilulut.

Crega Teiul Doamnei acordd serviciile de Ingrijire, protectie, nutritie, supravegherea stirii de sindtate, precumn si
servicit de educatie timpurie copiilor cu vérsta cuprinsa intre 1 an - 3 ani.
Activitatea cresei se apreciazd prin urmitorii indici:
¢ frecventa medie zilnica; 33;
» frecventa medie %: 43;
* numar locuri ocupate: 33;
* numir paturi % ocupate :43;
e total nr Jocuri :80;
total copti Inscrigt In perioada ianuarie — decembrie 2021: 131.

Unitatea de Educatie Timpurie “Gridinita nr. 23” ( Bambi ) este situati pe Str. Sold. Raduta Gheorghe nr 1,
Sector 2 gi functfioneazi cu doua grupe de copii, avind o capacitate de 30 de locuri, iar programul de lucru este de
luni pénd vineri Intre orele 06.00 - 18.00. in cadrul cresei impartirea copiilor pe grupe de varsti se face ludnd Tn
considerare varsta si gradul de dezvoltare al copilului.

Unitatea de Educatie Timpurie Gradinita nr 23 acorda serviciile de ingrijire, protectie, nutritie, supravegherea starii
de s@nétate, precum i servicii de educatie timpurie copiilor de varsta anteprescolara.
Activitatea cregei se apreciaza prin urmatorii indici:

¢ frecventa medie zilnic#:11,32;

¢ frecventa medie %: 37,55;

® numdr locuri ocupate: 11,32;

* numar paturi % ocupate: 37,55,

s total nr locuri: 30;

e total copii inscrisi in anul 2021 :71.

Unitatea de Educatie Timpurie “Reinvierii 1B” este o unitate care oferd servicii de educatie timpurie
anteprescolard. Unitatea este situati pe strada Refnvierii, nr.1B, Sector 2 si functioneazi cu doud grupe de copii,
avénd o capacitate de 30 de locuri, tar programul de Iucru este de luni pana vineri intre orele 06.00 - 18.00.
In cadrul cresei impartirea copiilor pe grupe de vérsta se face ludnd in considerare varsta si gradul de dezvoltare al
copilului,
Unitatea de Educatie Timpurie “Reinvierii 1B” acord3 serviciile de Ingrijire, protectie, nutritie, supravegherea stirii
de sindtate, precum i servicii de educatie timpurie copiilor cu varsta cuprinsi intre 3 luni - 4 ani.
Activitatea cregei se apreciaza prin urmétorii indici:

¢ frecventa medie zilnici: 9,96;

¢ frecventa medie %: 33,21;
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® numar locuri ocupate: 19,

* numdr paturi % ocupate: 33,21;

e total nr locuri: 30;

e total copii Inscrisi ianuarie — decembrie 2021:41.

Centrul de Zi peniru Copii ,,Sfinta Maria” asiguri servicii de supraveghere, educatie, recreere i petrecere a
timpului liber pe parcursul zilei, copiilor proveniti din familii aflate in dificuitate, precum si servicii de consiliere
psihologica i sociali.

Activitatea desfiiguratd in cursul anului 2021 s-a concretizat in rezultatele obtinute, concretizat n indicatori de
performantd, dupd cum urmeazi;

* numdr beneficiari, raportat [a locurile disponibile : 92,5%;

* realizarea/actualizarea planurilor personalizate de interventie pentru copiii din centru : 100%;

* monitorizare sociald individuala pentru copiii din centru ; 100% ;

® rapoarte de consiliere psihologicd: 100%,

@ prevenire abandon scolar, prin imbunétitirea rezultatelor scolare: 70%;

® cresterea autonomiei si increderii n sine, a copiilor:80%,

* imbunititirea abilitatilor cognitive, fizice si motrice: 80%.

Centrul de Consiliere desfagoard activititi de evaluare si consiliere psihologicd pentru copiii victime ale abuzului,
neglijarii, traficului, exploatérii gi familiilor acestora.
Activitiitile desfigurate Tn cursul anului 2021 au avut urmétoarele rezultate:
® in programele de evaluare i consiliere psihologici ale centrului au fost inclusi 592 beneficiari, dintre care: 67
copii, cu virste cuprinse intre 3 si 17 ani an beneficiat de evaluare si consiliere psihologici si 325 parinti,
membri de familie §i alte categorii de persoane de ingrijire, au beneficiat de consiliere psihologica privind
relatia cu copilul.

Centrul de zi de recuperare §i resurse pentru copii cu dizabilititi multiple i familiile lor are rolul de a facilita
integrarea sociald optimi a copilului cu dizabilitati, cu handicap fizic i/ sau psihic, asigurind acele conditii de
dezvoltare a abilitatilor lor pentru a deveni cit mai autonomi, Se realizeazi acest lucru punénd in centrul activitatilor
noastre atét copilul cét i familia acestuia, cu care se construieste un parteneriat activ.

Numarul de beneficiari, n decursul anului trecut a fost de 30, fata de inta stabilita la inceputul anului 2021 (25 de

beneficiari).

Centrul de Zi *’Pinocchio’” oferd servicii complementare demersurilor si eforturilor propriei familii, de crestere si
Ingrijire a copilului, asa cum decurg din obligatiile si responsabilititile parintegti, precum si servicii oferite de
unitéfile de invétamént si de alti furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individuale ale copilului in contextul
sdu socio-familial. Numérul total de beneficiari ai centrufui, in anul 2021, a fost 51 de copii cu virste cuprinse fatre
5—14 ani; copii inscrisi in programul centrului pe parcursul anului 2021, In numir de 20; copii iesiti din programul
centrului in anui 2021, In numir de 9.

Principalele activitati derulate in cursul anului 2021 s-au concretizat in:
¢ prevenirea instituionalizdrii copiilor (nu a fost insitutionalizat nici un copil in anul 2021, din totalul de 51) ;
e dezvoltarea educatiei copiilor proveniti din familii defavorizate;
® activité{i extracuriculare desfasurate cu copiii - in anul 2021 au fost realizate 36 de activitati;
° realizarea de sedinte de consiliere psihologics individuald si de grup pentru parinti - au fost efectuate 96
sedinte de consiliere psihologici individuald si de grup pentru pirinti;
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® fntocmirea rapoartelor de evaluare psihologica - au fost Intocmite 158 de rapoarte de evaluare psihologica
pentru ¢opiii inclusi in centru;

* realizarea de sedinte de consiliere psihologica individuald si de grup pentru copii - au fost efectuate 180
sedinte de consiliere psihologici individuala si de grup pentru copii.

Centrul de Zi >’Sfantul Pantelimon™ ofera ajutor gi sprijin familiilor si copiilor aflati in nevoie, contribuind la
prevenirea abandonului/esecului scolar, de a preveni institutionalizarea si de a imbunitati performantele scolare ale
copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de Ingrijire (asigurarea unei mese/supliment nutritiv-
sandwich in regim catering), educatie, suport teme, recreere-socializare, consiliere, consiliere psihologica si sociala,
dezvoltarea deprinderilor de viatd independents, orientare scolari si profesionald etc. pentru copii, ¢t i a unor
activititi de sprijin, consiliere, educare etc. pentru parinti sau reprezentantii legali, precum si pentru alte persoane
care au in Ingrijire copiii.

Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2021 sunt:
¢ TIntocmire Program activitdti de educatie nonformala/informald/recreativ-culturale pentru lunile ianuarie -
decembrie 2021:12;
Intocmire rapoarte de ancheti sociala, evaluare psiho-sociala: 20;
intocmire fige educative si psihologice: 294;
consiliere psihologica a beneficiarilor: 251;
activitati cultural-educative si activititi de matematocs, informatici, etc.: 355.

Adipostul pentru Copiii Stréizii “Dénili Prepeleac” asigurd gizduire si Ingrijire de bazi pe termen scurt {maxim
3 Iuni de zile), pentru un numar de 18 copii, proveniti din mediul stradal sau care se afla Tn situatic de risc de a ajunge
in mediul stradal. Scopu] interventiei constd in oferirea de sprijin (cazare, masé, activititi de reintegrare sociala,
consiliere psihologicé, sociala si medicald) in scopul reintegrérti in familie sau pand la luarea unei mésuri de protectie
corespunzitoare.

Numiir total al copitlor/tinerilor care au beneficiat de serviciile Addpostului pentru Copili Strazii ,,Danila Prepeleac”
n perioada 01.01.2021 - 31.12.2021: 27. Dintre acettia, [1 au fost reintegrati in familie si 11 au fost preluati de alte

servicil,

Serviciul de Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare,Trafic, Migratie si Repatrieri asigurd interventia pentru
sensibilizeaza opinia publicd cu privire [a consecintele abuzului, neglijarii 5i exploatérii copilului gi la necesitatea
prevenirii maltratirii minorilor si evaluarea eficienfei interventiilor din perspectiva interesului superior al copilului.
Activititile derulate in cursul anului 2021 au fost adresate copilului In situatie de rise, cazuistica fiind repartizatd
astfel, pentru cele 817 cazuri:

® copii cu périnti la muncd in strilinétate: 185;

* abuz emotional: 81;

» abuz fizic: 47;

® 3buz sexual: 23;

¢ neglijare: 132;

» repatriere: 7;

» solicitare numire reprezentant legal: 311;

o fugi de acasi: 10;

s comportament suicidar; 4;

s bullying: 1.
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Numirel total de copii expusi la situatii de risc pe raza sectorului 2 si pentru care s-a acordat asistentd Tn cursul anului
2021 a fost de aproximativ 1.423.

Biroul de Interventie in Regim de Urgenta si Telefonul Copilului asigurd preluarea apelurilor privind sesizarile
de abuz, neglijare, exploatare pe linia telefonicd 021/9852, in program de permanents, 24/24 h, 7/7zile, inclusiv pe
perioada sdrbatorilor legale i a sesizarilor scrise privind situatii de abuz, neglijare, exploatare, asistenfa si
consilierea telefonica a clientilor, interventia in regim de urgent3 si asistenta in situatii de urgents pentru copilul
victima a abuzului, neglijarti, traficului, migratiei si exploatarii, la nivelul sectorului 2. De asemenea, s-a
autosesizat cu privire la toate situatiile de expunere a copilului Ia situatii de abuz, neglijare, exploatare.

in perioada de refering# au fost Tnregistrate un numar de 1064 apeluri pe linia telefonica 021/9852 Telefonu! Copilului
Sector 2 (82 de apeluri in medie pe luna) si 405 sesiziiri/autosesizari privind situatii de abuz/neglijare exploatare.

In cursul anului 2021, au fost efectuate un numir de 209 evaludri initiale, 125 referate sociale si 70 referate de
inchidere urmare sesizarilor si autosesizérilor privind situatii de abuz/neglijare/exploatare in anul 2021.

Au fost referite spre alte servicii/directii un numar de 52 de apeluri.

Au avut loc 99 intrevederi la sediu D.G.A.S.P.C Sector 2 cu familia, reprezentantul legal san familia extins a
copilului A/N/E, 677 deplasiri in teren pentru svaluare/solutionare cazuri sesizate/aflate in proces de evaluare, 21
deplasiri pentru monitorizari pistrare legituri personale cu celalalt parinfe.

Au fost intocmite 730 de rapoarte de activitate zilnich, redactate 850 de adrese/rispunsuri/sesizari/informari, 300
note telefonice, 170 rapoarte de vizita.

Biroul Asistentii Sociald Stradali are misiunea de a contacta si identifica copiii aflati pe stradi, de a contribui la
monitorizarea acestora si de a asigura premisele necesare reintegrarii lor in familie sau ale masurilor de protectie
speciald, precum si ale servicitlor necesare.

Numdrul de copii ai strézii care au beneficiat de serviciile sociale oferite de BASS au fost de 145. Un numir de 186
de copii au beneficiat de activitati de prevenire a bullyingului in scoli.

Totodatd, 38 de copii au beneficiat de informare si consiliere in cadrul proiectului Politiei Capitalei ”Sfaturi mari
pentrya cei mici”.

Biroul Monitorizare Relatii Familiale asiguri respectarea dreptului copilului de a avea relatii personale cu
périntele nonrezident cat si cu familia acestuia prin monitorizarea programului de viziti stabilit prin hotarari
Jjudecétoresti executorii sau prin planul parental stabilit de comun acord la notariat.

Se realizeazi prevenirea unor situatii de abuz emotional, precum si prevenirea incilcirii dreptului copilului de a
mentine legaturi personale cu parintele nerezident si cu familia acestuia, precum si cregterea gradului de informare
a périnfilor aflati in curs de divor/divortati privind modul de solutionare a problemelor intampinate Tn mentinerea
legdturilor personale, cresterea si educatia copiilor.

Numarul de copii care au beneficiat de serviciile sociale oferite de B.M.R.F. au fost de 137.

Centrul de Primire in Regim de Urgenti **Ciresarii®’ asiguri dezvoltarea armonioasi peniru copiii/tinerii
separafi temporar sau definitiv de familiile lor, pentru care a fost dispusd o masurd de protectie speciald in regim de
urgentd. In cadrul centrului se oferd servicii de servicii de supraveghere a stérii de sanitate, servicii complementare
pentru copil, servicii de consiliere, psihoeducatie, de educatie formals si nonformali si de informare. Beneficiarii
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centrului sunt copii cu vérsta cuprinsi intre 7 si 18 ani, abuzati (fizic, emotional, sexual), neglijati, exploatati si
traficati,

Principalii indicatori ai activitatilor desfisurate in decursul anului 2021 sunt:
¢ schimbarea miasurii de plasament, pastrdndu-se caracterul centrului de primire in regim de urgents: integrarea
copiilor din centru Tn familiile de origine, adoptie ori in apartament de tip rezidential: 100 %;
scolarizarea copiilor: procent realizat: 100 %;
cresterea deprinderilor de viaté: procent realizat: 85 %:
antrenament social: procent realizat: 90 %;
baza materiald educationalad: 100%;
tmbunititirea conditiilor echivalente unui mediu de familie: 90% .

Centrul Pilot de Protectie pentru Copilul Victimi a Traficului de Fiinte Umane “Gavroche” acordi asistenti
socialé, juridici, psihologica, pedagogicd, medicalid a copiilor victime ale traficului de fiinte umane si copiilor
solicitanti de azil, din cadrul D.G.A.8.P.C. Sector 2. Beneficiarii centrului sunt copiii cu vérsta cuprinsa intre 7 si
18 ani impliniti.

Numar total al copiilor/tinerilor care au beneficiat de serviciile Centrul Pilot de Protectie pentru Copilul Victima a
Traficului de Fiinte Umane ,,Gavroche™ in perioada 01.01.2021 — 31.12.2021 : 36, Dintre acestia, 1 copil a fost
reintegrat in familie, 6 au fost preluati de alte servicii, 10 au iesi din sistem, devenind majori.

Centrul de Asisten{i si Sprijin pentru Prevenirea Situatiilor ce Pun in Pericol Securitatea si Dezvoltarea
Copilului “Casa din Tei”

Centrul de Servicii de Asistenta si Sprijin pentru Prevenirea Situatiilor ce Pun in Pericol Securitatea si Dezvoltarea
Copilului “Casa din Tei” are in componentd urmitoarele compartimente: Centrul Maternal "Maria”, Centrul de Zi
"Ursuletul de Plug”, Centrul de Zi “Floare de Camp” gi Centrul de Consiliere ,,Floare de Colt”.

Centrul Maternal ,Maria®* este un serviciu de protectie a cuplului mama-copil, de tip rezidential ce are rolul de a
consolida relatiile mama-copil, prevenind astfel separarea copilului de familie. Centrul Maternal ,,Maria” are o
capacitate totald de 10 locuri cuptu mama-copil {10 mame $i 16 copii).
fn perioada 01.01.2021 — 31.12.2021, au beneficiat de servicii sociale in cadrul Centrului Maternal Maria” 18
cupluri mama-copil, dintre care au 15 mame si 18 copii.
In cursul anului trecut:

¢ au fost incluse n cadrul Centrului Maternal ,,Maria” un numir de 12 cupluri noi;

¢ un numdr de 15 cupluri mama-copil au iesit din programul centrubuf;

* un numdr de 7 copii au fost preluati de catre Serviciul Asisten{i Maternal#, din cadrul DGASPC Sector 2;

* [ minor a fost preluat de citre Serviciul Alternative de Tip Rezidential la o unitate de tip rezidential;

* un numair de 4 minori au fost preluati de cétre Centrul de Servicii pentru Copiltul cu Handicap;

o un numir de 2 minori au fost preluati de catre DGASPC Giurgiu;

¢ 1 minor a fost reintegrat tn familie.

Centrul de zi ,Ursuleful de Plus” este un serviciu pentru protectia copilului a cirui misiune este de a preveni
abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activititi de Ingrijire, educatie,
recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independents, cat si a unor activititi de sprijin,
consiliere, educare pentru pirinti sau reprezentantii legali, a copiilor proveniti din familiile aflate in situatii de risc,
prevenind abandonu! prin mentinerea copiilor in familiile lor.
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In cursul anului 2021 au beneficiat de programul social al Centrului de Zi "Ursuletul de Plug” un numér de 24 copii.
Mentionam ¢4, in toate cazurile incluse s-a reusit o imbunatitire a relatiei parini-copii.

Centrul de zi ,,Floare de Cimp” este un serviciu pentru protectia copilului a carui misiune este de a preveni
abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie,
recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd, cat si a unor activitati de sprijin,
consiliere, educare pentru parintii/reprezentantii legali ai copiilor proveniti din familiile aflate in situatii de risc.

Beneficiarii Centrului de Zi “Floare de CAmp” sunt copii cu vérsta cuprinsi intre 7-16 ani, ale caror familii
traverseaza o perioada critica.

In anul 2021 au beneficiat de programul social al Centrului de Zi "Floare de Cimp” un numar de 23 copii. in
majoritatera cazurilor incluse s-a reusit o Tntérire a relafiei paringi-copii si responsabilizarea familiilor cu privire la
asumarea rolurilor parentale.

Centrul de Consiliere ,,Floare de Colt” interactioneazi cu toate serviciile comunitare care, intr-o misura sau
alta, privesc bunastarea copilului, in sensul valorificarii resurselor existente la nivelul comunitatilor locale in
sprijinul fiecarui beneficiar in parte, inclusiv pentru semnalarea unor situatii de risc, de separare a copiilor de
familiile lor.

In perioada 01.01.2021-31.12.2021 Centrul de Consiliere ..Floare de Col{” a oferit servicii de consiliere psihologica
si psihosociald unui numar de 150 cazuri, beneficiarii fiind datoriti limitdrilor impuse de pandemie, indeosebi parintii
copiilor inclusi in cadrul Centrelor de Zi "Floare de Camp" si "Ursuletul de Plus", respectiv membrii familiei extinse
ai rezidentelor Centrului Maternal "Maria".

Directia Strategii, Programe
si Managementul Calitatii

Sebastian STAN - director executiv
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