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Formular pentru colectarea de propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare- pentru
proiectul ”Planul de acțiuni privind serviciile sociale administrate și finanțate din bugetul

Consiliului Local Sector 2 pentru 2022”

Nume persoană fizică/denumire organizație/grup informal inițiatoare/inițiator:  Asociația Ateliere fără
frontiere

Localitate: București
Adresă: Șos. Olteniței 105
E-mail: beatrice.manole@atelierefarafrontiere.ro
Telefon: 0740025541
Scopul organizației/grupului sau domeniul de activitate al firmei (opțional): Misiunea principală a
organizației este cea de inserție socio-profesională a persoanelor vulnerabile.

Propunerea modificării proiectului: ”Planul de acțiuni privind serviciile sociale administrate și finanțate
din bugetul Consiliului Local Sector 2 pentru 2022”

Acord de parteneriat/cooperare public-public și public-privat:
În scopul transparenței și informării publice deschise sunt foarte binevenite detaliile privind acordurile de
parteneriat pe care D.G.A.S.P.C. Sector 2 le are cu entități publice și private. Aceste detalii ar trebui să se
bucure de o rubrică dedicată pe pagina de internet a D.G.A.S.P.C. Sector 2 care să fie actualizată pe
măsură ce noi parteneriate sunt încheiate.

Capitolul I: Administrarea, înfiinţarea şi finanţarea serviciilor sociale
A. Serviciile sociale existente la nivelul sectorului 2
Serviciile oferite de instituțiile publice și organizațiile care operează pe raza sectorului 2 să fie afișate
public într-o rubrică dedicată pe pagina de internet a D.G.A.S.P.C. Sector 2, alături de gradul de ocupare,
dar să fie însoțite și de o persoană de contact. Acest lucru va ajuta pentru a ști locurile disponibile per
serviciu și pentru a referi potențialii beneficiari către serviciile disponibile. În plus, recomandăm
introducerea unei mențiuni care să explice modul în care este calculat gradul de ocupare.

B. Servicii sociale propuse spre a fi înfiinţate:
Recomandăm introducerea unor centre de zi pentru îngrijirea copiilor ai căror părinți participă la cursuri de
formare care se derulează în afara orarului școlar al copiilor, sau care au un program de lucru de 8 ore. Din
experiența organizației Ateliere Fără Frontiere acest lucru reprezintă o provocare pentru părinții care nu au
posibilitatea de a sta cu copiii pe perioada programului de lucru sau participării la cursuri. Ideal, ar trebui
asigurat de asemenea transportul de la instituția școlară la centrul de zi.

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice



● Este util de listat numărul de centre și locuri disponibile aferente serviciilor sociale prevăzute în
programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, dacă acestea sunt
cunoscute.

● Ar trebui avut în vedere și alocarea unui buget către activități de tip ”realizarea de anchete sociale
în instituții școlare” pentru identificarea familiilor vulnerabile, inițiativă ce ar putea fi gestionată de
către Primăria Sectorului 2.

D. Programul de subvenționare a asociațiilor, fundațiilor și cultelor recunoscute de lege
● Este util de listat numărul de centre și locuri disponibile aferente serviciilor sociale prevăzute în

programul de subvenționare în cauză, dacă acestea sunt cunoscute.
● Centre de zi pentru îngrijirea copiilor ai căror părinți participă la cursuri de formare care se

derulează în afara orarului școlar al copiilor, sau care au un program de lucru de 8 ore ar putea fi
prevăzute și în cadrul programului în cauză.

Capitolul II – Planificarea activităţilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente
la nivel local în conformitate cu prevederile art. 6 din HG nr.797/2017
În toate activitățile prevăzute la nr. 2, 4, 5, 6 recomandăm și trimiterea unui Newsletter către abonați ai
direcției. Acest lucru ar putea fi realizat prin lansarea unui formular Google către contactele direcției și
către toți cei interesați să se aboneze, formular care să fie disponibil și pe pagina de internet a
D.G.A.S.P.C. Sector 2. Informațiile ar trebui să includă și

6. Organizarea de întâlniri tripartite:
● În general, ne dorim să existe o transparență asumată și reală și un acces liber și facil în ceea ce

privește afișarea și actualizarea informațiilor de interes public precum dezbaterile, consultările,
evenimentele, întâlnirile, proiectele, datele referitoare la beneficiarii serviciilor sociale și la
serviciile sociale disponibile, detalii despre fondul locativ (privind ofertele, vânzarea etc). Acest
lucru ar putea fi realizat printr-o platformă online care să fie gestionată de Primăria Sectorului 2
sau de către D.G.A.S.P.C. Sector 2, sau/și o platformă în format fizic la sediul Primăriei sau al
direcției, sau/și un newsletter.

● ”Încheierea de parteneriate cu organizații/instituții care asigură servicii complementare pentru
beneficiarii asistați”: D.G.A.S.P.C. Sector 2 ar putea reprezenta de asemenea o punte/mediator între
entitățile de economie socială și ONG-uri care se ocupă de inserția socio-profesională a
persoanelor vulnerabile și serviciile de ocupare a forței de muncă. În acest sens, ar trebui întărită
colaborarea între D.G.A.S.P.C. Sector 2 și entitățile de economie socială și ONG-uri care operează
în servicii sociale și de ocupare prin încheierea de parteneriate de colaborare privind furnizarea de
servicii de servicii sociale și/sau de ocupare și/sau oferirea de produse și/sau servicii la prețuri
preferențiale.

7. Activităţi de informare şi consiliere realizate prin serviciul de asistenţă comunitară
● Acest capitol de activități ar putea include specific/dedicat sprijin prin sesiuni de

informare/consiliere pentru tinerii care ies din sistemul social privind oportunitățile care le sunt
disponibile referitor la găsirea unei locuințe, ajutor la plata chiriei etc.

Capitolul III - Programul de formare şi îndrumare metodologică a personalului care lucrează în domeniul
serviciilor sociale



1. Propuneri de activităţi de formare profesională continuă în vederea creşterii performanţei personalului
din structurile proprii/instruire, etc.:

● Este util de adăugat o coloană care să precizeze numărul de cursuri disponibile în baza bugetului
propus.

Alte idei/sugestii/comentarii:

Nr.
crt.

Nr.
articol

Textul propus de
autoritatea inițiatoare

Conținut
propunere/sugestie/opinie

Argumentarea
propunerii/sugestiei/opiniei

1.

Capitol
ul II,
punctul
6

Direcția Generală de
Asistență Socială și
Protecția Copilului
Sector 2 va organiza,
pe parcursul anului
2022, întâlniri
tripartite cu furnizorii
de servicii sociale,
organizaţii de
voluntariat, asociaţii
ale persoanelor
beneficiare în vederea
corelării serviciilor
sociale acordate în
comunitate cu nevoile
reale ale categoriilor
sociale defavorizate și
propuneri de
îmbunătățire a
serviciilor existente:

Direcția Generală de Asistență
Socială și Protecția Copilului
Sector 2 va organiza, pe
parcursul anului 2022, întâlniri
tripartite cu furnizorii de servicii
sociale, organizaţii de voluntariat,
asociaţii ale persoanelor
beneficiare, entități ale
economiei sociale precum
întreprinderi sociale,
întreprinderi sociale de
inserție, unități protejate
autorizate, în vederea corelării
serviciilor sociale acordate în
comunitate cu nevoile reale ale
categoriilor sociale defavorizate,
dezvoltarea de servicii integrate
și propuneri de îmbunătățire a
serviciilor existente:

Întreprinderile sociale și
întreprinderile sociale de inserție
joacă un rol important în adresarea
nevoilor beneficiarilor de servicii
sociale. Acestea lucrează cu
categorii vulnerabile ale populației
cu scopul de a le activa pe piața
muncii și de a le oferi acestora
competențele necesare pentru a
deveni mai autonomi. În mod ideal
colaborează cu parteneri sociali
într-o logică a serviciilor integrate.

De asemenea, logica serviciilor
integrate poate fi o soluție de
coordonare a organizațiilor care
oferă servicii în vederea unui
răspuns mai coerent către nevoile
grupurilor vulnerabile.

2.

Capitol
ul II,
punctul
6

Schimb de experiență
cu reprezentanții
ONG-urilor/instituțiil
or, care furnizează
servicii
complementare pentru
beneficiarii asistați

Schimb de experiență cu
reprezentanții
ONG-urilor/instituțiilor/entitățilo
r de economie socială, care
furnizează servicii
complementare pentru
beneficiarii asistați

Această modificare răspunde logicii
prezentate mai sus.

3.

Capitol
ul II,
punctul
7

Recomandăm adăugarea unui
nou tip de activitate, astfel:
Tematica: ”Sesiuni de informare
pentru beneficiarii asistați privind
oportunitățile de ocupare”
Scurtă descriere: ”Informarea
grupurilor vulnerabile despre
serviciile oferite de către

D.G.A.S.P.C. Sector 2 trebuie să
colaboreze cu serviciile de ocupare
a forței de muncă din raza sectorului
și la nivel municipal pentru a
încuraja și trimite beneficiarii în
vederea înscrierii la serviciile de
ocupare.



serviciile de ocupare a forței de
muncă și referirea acestora către
serviciile de ocupare în vederea
înscrierii.”

4.

Capitol
ul III,
punctul
1

Recomandăm adăugarea unui
nou tip de activitate, astfel:
d. Sesiuni de
mentoring/coaching/training de
dezvoltare personală și de
competențe transversale ale
personalului care lucrează cu
persoane vulnerabile.

Propunem dedicarea unui buget
către o extra categorie de activități
de formare profesională continuă.
Aceste activități ar putea fi susținute
de ONG-uri. Lucrul cu persoane
vulnerabile presupune o pregătire
specifică pentru a putea gestiona cât
mai bine relația cu aceștia și nevoile
lor.

Menționăm că toate sugestiile transmise pentru textul documentului vor fi făcute publice, fiind parte
dintr-un proces dedicat transparenței decizionale.

Doriți ca numele dvs. să fie asociat cu aceste propuneri sau doriți ca propunerile înaintate să fie anonime?

Datele de contact nu sunt făcute publice.

[X] Doresc să fie menționat numele organizației/numele persoanei fizice (după caz).

[ ] Doresc să fie anonime.

Suntem foarte interesați de asemenea de a participa la o întâlnire organizată de D.G.A.S.P.C. Sector
2 unde să putem dezbate public proiectul ”Planul de acțiuni privind serviciile sociale administrate și
finanțate din bugetul Consiliului Local Sector 2 pentru anul 2022”.

În speranța că recomandările noastre sunt utile și vor fi luate în considerare, atât pentru planul
prezent cât și pentru anul 2023 ce urmează, așteptăm de asemenea o confirmare de primire pe
e-mail-ul precizat în acest formular și transmiterea planului final odată ce acesta va fi aprobat.


