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Operator Economic
..........................						                                                                      
(denumirea)

Formular de propunere tehnică


Propunerea tehnică va conține comentarii, articol cu articol, al tuturor specificațiilor conținute în caietul de sarcini, modalitatea de îndeplinire a cerințelor caietului de sarcini prin intermediul cărora ofertantul va demonstra corespondența propunerii tehnice cu prevederile caietului de sarcini, cu evidențierea aspectelor care vor face obiectul evaluării tehnice. 
Propunerea tehnică se va întocmi într-o manieră organizată, astfel încât în procesul de evaluare a ofertelor să se permită identificarea facilă a corespondenței informațiilor cuprinse în ofertă cu specificațiile tehnice din caietul de sarcini.

Ofertantul va prezenta:
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	FORMULAR DE PROPUNERE TEHNICĂ

	Achiziție Servicii de organizare tabără la munte destinate copiilor cu sau fără dizabilități din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2

	
Ofertant: …………………………………………………………………………. (denumirea ofertantului)



	

Referință
(pag. Paragraf din Caietul de Sarcini)
	


Cerința minimă din caietul de sarcini
	Mod de îndeplinire

	
	
	DA / NU
	Ofertanții vor prezenta modalitatea de asigurare a serviciilor
	Referința (dacă este cazul) din documentele anexate prezentului formular unde sunt reflectate informațiile
(Pag./ Paragraf)
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	1. AUTORITATEA CONTRACTANTĂ
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2.
Adresa: Str. Olari nr 15, Sector 2, București
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 s-a înființat în baza Hotărârii nr. 43 din 17.12.2004 ca instituție publică cu personalitate juridică, în subordinea Consiliului Local al Sectorului 2 al Municipiului București.
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 are scopul de a asigura aplicarea politicilor sociale în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilități, precum și altor persoane, grupuri sau comunități aflate în nevoie socială, cu rol în administrarea și acordarea beneficiilor de asistență socială și a serviciilor sociale, de pe raza Sectorului 2.
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 își propune, la nivelul Sectorului 2, asigurarea unui sistem de servicii sociale cu caracter pro activ și care să aibă o abordare integrată a nevoilor persoanei, în relația cu situația socio-economică, starea de sănătate, nivelul de educație și mediul social de viață al acestuia. Strategia urmărește ca, în acord cu politica europeană și națională de incluziune socială și combatere a sărăciei și cu strategiile existente la nivelul Municipiului București, să creeze și să implementeze un sistem performant și eficient de furnizare a serviciilor sociale bazat pe o abordare integrată, participativă, multisectorială și interinstituțională, bazat pe standardele minime de calitate în furnizarea serviciilor sociale.
	
	
	

	
	1.1. CONTEXTUL CARE A DETERMINAT ACHIZIȚIONAREA SERVICIILOR
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 are ca obiectiv implementarea măsurilor de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie.
Asigurarea acestor servicii este esențială pentru:
- buna desfășurare a activității instituției la nivelul tuturor direcțiilor si compartimentelor, conform cu prevederile  H.G. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor – cadru de organizare și funcționare ale serviciilor publice de asistență socială și a structurii orientative de personal;
- asigurarea condițiilor și standardelor de calitate în privința nevoilor beneficiarilor și a persoanelor asistate conform cu prevederile Legii 292/2011 cu modificările și completările ulterioare;
	
	
	

	
	1.2. CADRUL GENERAL AL SECTORULUI ÎN CARE AUTORITATEA CONTRACTANTĂ ÎȘI DESFĂȘOARĂ ACTIVITATEA
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 este responsabilă la nivelul sectorului 2 de aplicarea politicilor și strategiilor de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie.
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 asigură pentru cetățenii Sectorului 2 ai Municipiului București, aplicarea politicilor și strategiilor de asistență socială în domeniul protecției copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum și a oricăror persoane aflate în nevoie.
Direcția Protecția Copilului din cadrul Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Sector 2 are în subordine: centre de zi, unități rezidențiale de tip familial, centru de recuperare pentru copii cu dizabilităţi multiple şi familiile lor, centru de primire în regim de urgență, centru de îngrijire și găzduire, complex de servicii pentru copilul cu dizabilități neuropsihice, centru pilot pentru copiii victimă a traficului de fiinţe umane, centru maternal etc.
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	2. JUSTIFICARE:
În exercitarea atribuțiilor care îi revin, Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 trebuie să ofere servicii de calitate beneficiarilor, să urmărească cu prioritate respectarea drepturilor fundamentale ale copiilor instituționalizați/tinerilor, să promoveze interesul superior al acestora, etc. 
Scopul participării copiilor în tabere este de a le oferi oportunităţi de dezvoltare a abilităţilor relaţionale, de a facilita interacţiunea între beneficiarii serviciilor şi de a le oferi acestora contexte în care să se generalizeze abilităţile de viaţă independentă, însuşite anterior. Totodată, taberele pot oferi copiilor posibilitatea de a participa la diverse activităţi de recreere în spaţii special organizate şi de a dobândi cunoştinţe generale prin activităţi nonformale. Aceştia pot beneficia de activităţi care să vizeze stimularea cooperării, relaţionării inter-grup şi a dorinţei de implicare în activitate. De asemenea, în tabere, copiii si tinerii au posibilitatea de a vizita diferite locaţii din Romania, de a-şi îmbogăţi cunoştinţele generale, de a vizita obiective turistice de interes naţional, etc. 
Totodată, legislația în vigoare, respectiv art. 53 alin 1 și 2 din Legea 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, republicată cu modificările și completările ulterioare,  prevede că copilul are dreptul la odihnă si vacanță; copilul trebuie să beneficieze de timp suficient pentru odihnă și vacanță, să participe în mod liber la activități recreative proprii vârstei sale și la activitățile culturale, artistice și sportive ale comunității. Autoritățile publice au obligația să contribuie, potrivit atribuțiilor ce le revin, la asigurarea condițiilor exercitării în condiții de egalitate a acestui drept.
Tabăra este concepută ca un demers cu profundă încărcătură socială, ce reflectă angajamentul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 de a sprijini incluziunea, coeziunea și egalitatea de șanse pentru toți copiii, indiferent de mediul din care provin. 
Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 prin Direcția Protecția Copilului își propune să diminueze diferențele sociale prin cultură, joacă și creativitate, oferind copiilor șansa de a participa la activități care le valorifică potențialul, le stimulează încrederea în sine și îi încurajează să își exprime identitatea într-un spațiu sigur și primitor. 
Prin această tabără copiii vor fi încurajați să se conecteze la mediul înconjurător, vor avea oportunitatea de a descoperi locuri noi și vor acumula cunoștințe prin joacă și distracție și își vor dezvolta spiritul de explorare, comunicare și inventivitate prin participarea la atelierele de creație. 
Prin participarea activă la ateliere, jocuri și activități artistice, copiii experimentează o formă de educație informală centrată pe valori esențiale precum respectul, cooperarea și solidaritatea. 
Beneficiarii direcți ai activităților sunt copiii incluși în sistemul de protecție specială, din centrele rezidențiale ale D.G.A.S.P.C Sector 2, copiii proveniți din familii cu dificultăți socio-economice, copii cu dizabilități sau în risc de excluziune socială. Participarea lor la ateliere creative, jocuri, spectacole și activități interactive încurajează interacțiunea liberă, cooperarea și exprimarea de sine, contribuind astfel la reducerea stigmatizării și la consolidarea stimei de sine.
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	3. OBIECTUL ACHIZIȚIEI PUBLICE 
3.1.OBIECTUL ACHIZIȚIEI PUBLICE
Achiziționarea serviciilor de organizare tabără la munte, destinate copiilor cu sau fără dizabilități din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2, organizată în perioada 15.07.2025-31.08.2025, pentru un număr total de maxim 288 de participanți, astfel:
a) Seria I –  maxim 96 de participanți, respectiv 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile;
b) Seria II – maxim 96 de participanți, respectiv 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile;
c) Seria III – maxim 96 de participanți, respectiv, 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile dintre care :
- 25 copii cu dizabilități și 5 însoțitori din cadrul Complexului de Servicii pentru Copilul cu Dizabilități Neuropsihice;
- 31 de beneficiari și 6 însoțitori din cadrul Serviciului Alternative de Tip Rezidențial ;
- 8 beneficiari și 2 însoțitori din cadrul Centrului Pilot de Protecţie a Copilului Victimă a Traficului de Fiinţe Umane “Gavroche” ;
-  16 beneficiari și 3 însoțitori din cadrul Centrului de Primire în Regim de Urgență;
	
	
	

	
	3.2. Cod CPV: 
55243000-5 Servicii de tabere de copii;
	
	
	

	
	
3.3 GRUP ȚINȚĂ:
Grupul țintă este format din copii și tineri cu vârsta cuprinsă între 1 - 26 ani, cu sau fără dizabilități;
	
	
	

	
	3.4. SURSA DE FINANȚARE: 
Buget local
	
	
	

	
	3.5. DESCRIEREA ACHIZIȚIEI PUBLICE:
În vederea desfășurării taberei sunt necesare următoarele servicii:
a) Seria I –  maxim 96 de participanți, respectiv 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile;
1. Servicii de transport cu autocarul dus-întors, (tur - ziua 1, retur – ziua 6);
2. Servicii de cazare cu mic dejun inclus (5 nopți/persoană);
3. Servicii de masă, respectiv: 
- prânz (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- cină (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- 2 gustări/zi (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5);
4. Servicii de agrement pentru copii / Activități recreative;

b) Seria II – maxim 96 de participanți, respectiv 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile;
1. Servicii de transport cu autocarul dus-întors, (tur - ziua 1, retur – ziua 6);
2. Servicii de cazare cu mic dejun inclus (5 nopți/persoană);
3. Servicii de masă, respectiv: 
- prânz (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- cină (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- 2 gustări/zi (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5);
4. Servicii de agrement pentru copii / Activități recreative;

c) Seria III – maxim 96 de participanți, respectiv 80 de copii și 16 însoțitori, 5 nopți, 6 zile;
1. Servicii de transport cu autocarul dus-întors, (tur - ziua 1, retur – ziua 6);
2. Servicii de cazare cu mic dejun inclus (5 nopți/persoană);
3. Servicii de masă, respectiv: 
- prânz (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- cină (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- 2 gustări/zi (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5);
4. Servicii de agrement pentru copii / Activități recreative;

Notă: 
- Pentru cele 3 (trei) serii sunt alocați 48 de însoțitori, respectiv 16 însoțitori/serie.
- Pentru fiecare serie, jumătate din numărul total al însoțitorilor, va beneficia de gratuitate la serviciile de cazare, masă și transport.
- Decontarea serviciilor se va face în funcție de numărul efectiv de participanți.
	
	
	

	



	3.6. LOCAȚIA DE DESFĂȘURARE A TABEREI:
 Zonă de munte.
	 
	
	 

	
	
3.7. PERIOADA DE DESFĂȘURARE A TABEREI: 
Tabăra destinată copiilor cu sau fără dizabilități din cadrul Direcției Generale de Asistență Socială și Protecția Copilului Sector 2 se va desfășura în 3 (trei) serii consecutive în perioada 15 iulie – 31 august 2025.
Perioada exactă privind organizarea taberei va fi stabilită de Beneficiar și comunicată Ofertantului câștigător cu cel puțin 10 zile înainte desfășurarea acesteia.
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	4. DETALIEREA SERVICIILOR ȘI LOCAȚIA DESFĂȘURĂRII TABEREI PENTRU CELE 3 (TREI) SERII CU UN TOTAL DE 288 DE PARTICIPANȚI.
4.1 LOCAȚIA DE DESFĂȚURARE A TABEREI:
 Zonă de munte.
Prestatorul va propune o variantă sau maxim trei de desfășurare a taberei. Acestea se vor prezenta odată cu propunerea tehnică.
Perimetrul taberei trebuie să fie izolat de circulația intensă a autovehiculelor și să ofere condiții pentru desfășurarea în siguranță a activităților cu copiii.
Locația să fie situată într-o zonă clasificată ca fiind turistică, pentru a oferi posibilitatea plimbărilor/excursiilor/vizitării unor obiective turistice.

	
	
	

	
	4.2 DETALIEREA SERVICIILOR NECESARE DESFĂȘURĂRII TABEREI PENTRU FIECARE SERIE:
Tabăra pentru copii cu un total de maxim 288 participanți (240 copii și 48 însoțitori), va fi structurată în 3 serii consecutive, respectiv:
1. Servicii de transport cu autocarul dus-întors, (tur - ziua 1, retur – ziua 6);
2. Servicii de cazare cu mic dejun inclus (5 nopți/persoană);
3. Servicii de masă, respectiv: 
- prânz (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5 );
- cină (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- 2 gustări/zi (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5);
4. Servicii de agrement pentru copii / Activități recreative;
	
	
	

	
	•	Servicii de transport cu autocarul dus-întors pentru maxim 288 de participanți
- Ofertantul câștigător va asigura transportul beneficiarilor cu mijloace de transport omologate (autocare) din București la locația în care se va desfășura tabăra (ziua 1) și retur din locația în care se va desfășura tabăra la București (ziua 6); 
- Participanții vor fi preluați din București, dintr-o locație stabilită de Beneficiar și comunicată Prestatorului cu cel puțin 2 zile înainte de fiecare serie a taberei.
- Orele de plecare, atât pentru ziua 1 (tur) cât și pentru ziua 6 (retur) vor fi comunicate  de Beneficiar, cu cel puțin 2 zile înainte de fiecare serie a taberei;
- Ofertantul câștigător va asigura un mijloc de transport modern, de maxim 5 ani vechime, dotat cu instalație de aer condiționat și sonorizare, în perfectă stare de funcționare, curat și confortabil;
- Autovehiculul trebuie să respecte normele legale privind transportul de persoane și siguranța acestora în trafic;
- În cazul apariției unor defecțiuni tehnice (sau alte defecțiuni), Prestatorul are obligația de a asigura un alt mijloc de transport (autocar) pentru înlocuirea celui care efectuează cursa;
- La solicitările însoțitorilor de grup, se vor efectua popasuri ori de câte ori este nevoie;
- Capacitatea autocarului/ autocarelor – 100 de locuri;
Se vor prezenta odată cu propunerea tehnică, următoarele documente:
- Certificatul de competență profesională (CCP) al conducătorului auto;
- Legitimația de serviciu care atestă că este angajat al operatorului de transport;
- Licența de transport care să îndeplinească toate condițiile legale în vigoare;
- Certificat de clasificare al autovehiculului;

	
	
	

	
	•	Servicii de cazare cu mic dejun inclus (5 nopți/participant) pentru maxim 288 de participanți

Prestatorul trebuie să asigure o variantă sau maxim trei cumulate de unități de cazare la munte, categoria minim 3 stele sau echivalent pentru vile/pensiuni pentru participanții în tabără. Acestea se vor prezenta odată cu propunerea tehnică.Unitatea/unitățile de primire turistică cu funcțiune de cazare (hotel, pensiune, vilă) trebuie să respecte normele impuse de autorități în vederea asigurării tuturor măsurilor igienico-sanitare necesare.
Unitatea de cazare să dispună de cel puțin două camere la parter pentru copiii cu dizabilități. 
Cazarea participanților se va face în camere cu minim 2 paturi și maxim 5 paturi. Nu se acceptă paturi supraetajate.
Cazarea trebuie să asigure camere cu următoarele cerințe:
- camerele vor beneficia de lumină naturală și posibilități de aerisire;
- camerele trebuie să dispună de instalație de încălzire/răcire (în cazul în care va fi nevoie) ;
- într-o cameră se vor caza numai copii de același sex;
- camerele trebuie să fie dotate cu spații de depozitare (dulap, noptieră, etc.) ; 
- fiecare cameră trebuie să dispună de grup sanitar propriu, chiuvetă și duș/cadă cu apă curentă rece și caldă, prosoape, hârtie igienică, șampon și săpun; 
- asigurarea apei reci și a apei calde pe toată perioada desfăşurării taberei, fără posibilitatea restricţionării sau a întreruperii acesteia din diferite motive;
- asigurarea zilnică şi menţinerea curăţeniei  în spaţiul de cazare, conform art. 20, lit. h din Ordinul Nr. 1456 din 15/08/2020, pentru aprobarea Normelor de igienă din unitățile pentru ocrotirea, educarea, instruirea, odihna și recreerea copiilor și tinerilor; 

Unitatea de cazare trebuie să dispună de următoarele: 
- restaurant în incinta spațiului de cazare sau în proximitate, care va asigura personalul necesar pregătirii şi servirii meselor zilnice;
- toate camerele să se afle în același condominiu;
- să prezinte autorizația de funcționare, autorizații DSV și DSP, autorizatie ISU, atât pentu camere cât și pentru restaurant;
- zonă dedicată activităților de agrement (piscină/curte/spațiu amenajat în propria locație corespunzătoare/corespunzător pentru a putea găzdui participanții la tabără);

	
	
	

	
	•	Servicii de masă, respectiv prânz, cină și 2 gustări pentru maxim 288 de participanți
Prestatorul va asigura servicii de masă, respectiv prânz și cină și 2 gustări, astfel:
- prânz (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- cină (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4, ziua 5);
- 2 gustări/zi (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5);
Masă de prânz și masa de cină se vor organiza în regim de tip bufet suedez în spații special amenajate, autorizate sanitar veterinar astfel:
-	masa de prânz va include : supe/ciorbe, feluri principale, salate, pâine/chifle; 
-	cina va include : aperitive, feluri principale, salate, pâine/chifle.  
Se vor asigura 2 gustări/zi/participant (ziua 1, ziua 2, ziua 3, ziua 4 și ziua 5), alcătuite din  fructe sau produse de cofetărie/ patiserie recomandate copiilor. 
În cazuri speciale, pregătirea meniului pentru copiii cărora le-a fost stabilit un regim alimentar de către medicul specialist se va face conform recomandărilor acestuia, sau în funcție de religia beneficiarilor;
Ofertantul câștigător va asigura minim 2 persoane cu pregătire de specialitate (ospătar) care vor fi prezente pe durata derulării meselor de prânz și cină.
Ofertantul câștigător va agrea cu Beneficiarul, lista completă a produselor oferite, pe sortimente și cantități cu 5 zile înainte de desfășurarea taberei. Meniul va fi aprobat în prealabil de Beneficiar, care își rezervă dreptul de a refuza și sugera modificări ale structurii meniurilor zilnice;
Pentru fiecare masă se va asigura apă plată – min. 200 ml/persoană. 
În cazul în care pe perioada desfășurării taberei vor fi temperaturi ridicate, ofertantul câștigător va pune la dispoziția participanților apă plată îmbuteliată, care poate fi luată și în afara complexului de cazare/restaurant; 
Se vor prezenta variantele de meniu în concordanță cu prevederile Ordinului nr. 541/2025 pentru aprobarea Listei alimentelor nerecomandate preşcolarilor şi şcolarilor şi a principiilor care stau la baza unei alimentaţii sănătoase pentru copii şi adolescenţi;
Se va interzice comercializarea/servirea băuturilor alcoolice, țigărilor și a energizantelor în cadrul locației unde se desfășoară tabăra.
	
	
	

	
	•	Servicii de agrement pentru copii / Activități recreative

Ofertantul câștigător va asigura zilnic activități recreative, respectiv: jocuri, ateliere, concursuri, spectacole, activități, vizionare filme/documentare specifice vârstei participanților, etc.
Tematica activităților recreative va fi agreată de comun acord cu Beneficiarul înainte de desfășurarea fiecărei serii a taberei.
Ofertantul câștigător poate propune diverse activități adecvate vârstei participanților și prezentate Beneficiarului. Materialele necesare (creioane colorate, carioci, planșe, echipament sportiv, etc.) desfășurării activităților vor fi asigurate de ofertantul câștigător. 
Toate activitățile vor fi organizate de către personalul pus la dispoziție de ofertantul câștigător, sub supravegherea însoțitorilor participanți din partea autorității contractante.
În cazul în care locația desfășurării taberei dispune de piscină proprie, accesul va fi gratuit pentru toți participanții.
Se vor asigura spații adecvate petrecerii în timpul liber, jocurilor specifice.
Exemple de activități: concursuri și jocuri pe echipe, activități sportive, ateliere diverse, cursuri de dans, autoapărare, supraviețuire/cercetași, cursuri de conduită și bune maniere, cunoașterea mediului, organizare de spectacole/bal mascat, tombole.
Pentru fiecare serie se va organiza petrecere de încheiere a taberei (muzică și foc de tabără, dacă locația dispune de spațiu adecvat). 
Programul activităților zilnice propus de ofertantul câștigător va fi aprobat în prealabil de Beneficiar, care își rezervă dreptul de a sugera modificări ale activităților. 

	
	
	

	
	Alte cerințe în vederea desfășurării taberei:
- Ofertantul câștigător va asigura asistență medicală pentru participanți cu acces gratuit, la cererea însoțitorilor. Se va face dovada unui contract de asistență medicală valabil pe toată perioada desfășurării celor 3 (trei) serii de tabără.
- Pe durata desfășurării taberei, reprezentanții autorității contractante vor avea acces în unitățile de cazare pentru a verifica respectarea condițiilor igienico-sanitare și a facilităților oferite de unitățile de cazare, în concordanță cu criteriile stabilite prin prezentul caiet de sarcini. 
- La îmbarcare/debarcare în autocar, reprezentanții autorității contractante vor verifica dacă autovehiculul respectă condițiile stabilite prin prezentul caiet de sarcini.
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	5. COMUNICAREA PERMANENTĂ CU AUTORITATEA CONTRACTANTĂ

Prestatorul va menține o comunicare permanentă cu persoanele desemnate din partea autorității contractante. 
Prestatorul va nominaliza un Coordonator de proiect care va fi, în principal, persoana care va iniția și va răspunde la orice fel de solicitări din partea echipei autorității contractante.
Orice impediment sau risc identificat va fi adus la cunoștința autorității contractante, în timp util pentru a se putea interveni, în comun, pentru remediere și revenirea la o situație favorabilă îndeplinirii obiectivelor și rezultatelor contractului.
Prestatorul va răspunde solicitărilor autorității contractante într-un termen rezonabil, în funcție de situație. 
Prestatorul va pune la dispoziţia autorității contractante un număr de telefon unic şi o adresă de e-mail care vor fi folosite pentru solicitarea de informaţii în cazul apariţiei unor incidente sau neclarităţi.
Ofertantul, dacă consideră necesar poate asigura și personal suplimentar în plus față de cerințele minime din prezenta Documentație de atribuire, fără generarea de costuri suplimentare pentru autoritatea contractantă.
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	6. RESURSELE UMANE NECESARE PENTRU REALIZAREA CONTRACTULUI

Prestatorul are obligația să asigure personal calificat pentru derularea optimă a contractului de servicii.
Ofertantul va prezenta pentru coordonatorul de proiect și pentru asistentul de contract implicați în derularea prezentului contract, următoarele documente:
a) CV în format Europass datat si semnat; 
b) Declarație de disponibilitate;
c) Certificatul de integritate comportamentală conform art. 16 alin (3) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul național automatizat cu privire la persoanele care au comis infracțiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor. 
Cerința de mai sus reprezintă cerința minimă pe care ofertanții au obligația să o îndeplinească în vederea stabilirii conformității propunerii tehnice.
Prestatorul va asigura respectarea prevederilor legale privind regimul incompatibilităților și conflictului de interese pentru întreg personalul implicat în derularea contractului.
În cadrul propunerii tehnice, Ofertanții vor include o listă cu personalul propus respectiv coordonatorul de proiect și asistentul de contract care va cuprinde numele acestora.
	
	
	

	Punctul 7. pag 11

	7. ÎNLOCUIREA PERSONALULUI

În cazul în care pe parcursul derulării contractului devine necesară înlocuirea personalului, persoana înlocuitoare trebuie să îndeplinească minim cerințele solicitate prin documentația de atribuire.
Prestatorul va adopta toate măsurile necesare pentru a asigura în mod continuu personalului său echipamentul și suportul necesar pentru îndeplinirea în mod eficient a sarcinilor acestuia în cadrul contractului.
Pe lângă personalul solicitat, pentru buna derulare a contractului, Ofertantul poate opta pentru completarea echipei de personal implicat în derularea contractului cu personal cu rol de sprijin sau administrativ, în funcție de necesitățile identificate fără a solicita alte costuri suplimentare. În acest caz, Prestatorul își va completa echipa cu personalul necesar îndeplinirii corespunzătoare a sarcinilor pe cheltuiala proprie.
Prestatorul va asigura personalul administrativ care este necesar pentru desfășurarea activității echipei sale în condiții optime, fără a fi necesară aprobarea Autorității Contractate.
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	8. IPOTEZE ȘI RISCURI
8.1. IPOTEZE CARE STAU LA BAZA BUNEI DESFĂȘURĂRI A CONTRACTULUI:

a)	Îndeplinirea angajamentelor asumate de către Autoritatea Contractantă;
b)	Cooperare adecvată între Autoritatea Contractantă și Prestator;
c)	Punerea la dispoziția Prestatorului, de către Autoritatea Contractantă, a tuturor informațiilor relevante și disponibile, pentru buna desfășurare a serviciilor;
d)	Adoptarea unei abordări constructive și orientată către identificarea din timp a eventualelor riscuri și evitarea situațiilor problematice, inclusiv demonstrarea capacității de a se adapta unor situații neprevăzute, atât din partea Prestatorului, cât și a Autorității Contractante;
e)	Descrierea explicită a serviciilor solicitate și a activităților în caietul de sarcini;
f)	Respectarea tuturor instrucțiunilor privind utilizarea informațiilor confidențiale și respectarea protecției datelor conform RGPD (Regulamentul General privind Protecția Datelor).
	
	
	

	
	8.2 RISCURI IDENTIFICATE LA NIVELUL CAIETULUI DE SARCINI:
În pregătirea ofertei, Ofertanții trebuie să aibă în vedere cel puțin riscurile descrise în continuare. În acest sens, propunerea tehnică trebuie să descrie riscurile și modul de gestionare, pornind de la elementele furnizate mai jos:
Riscuri identificate și mod de gestionare
	Nr crt
	Risc identificat
	Mod de gestionare

	1.
	Datele și informațiile necesare desfășurării serviciilor comunicate de către Autoritatea Contractantă nu sunt suficiente, din punctul de vedere al Ofertantului, pentru îndeplinirea cerințelor solicitate prin Caietul de sarcini.
	Organizarea de ședințe/întâlniri pentru a asigura un schimb de informații și un management adecvat al contractului, verificarea/evaluarea modului de prestare a serviciilor etc.
Ofertantul va avea capacitatea, la nevoie, să completeze echipa de proiect personal, care vor contribui la obținerea datelor și informațiilor necesare pentru buna desfășurare a contractului.

	2.
	Înlocuirea personalului implicat în contract
	Modificările contractului se vor face în limitele dispozițiilor prevăzute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare la modificări contractuale din HG nr. 395/2016 (art. 23 alin (9) și art. 164 și 165)

	3.
	Înlocuirea/introducerea de Subcontractanți
	Modificările contractului se vor face în limitele dispozițiilor prevăzute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile referitoare la modificări contractuale din HG nr. 395/2016 art. 23 alin. (9) și art. 164 și 165) 
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	9. BUGET. FACTURARE ȘI EFECTUAREA PLĂȚII

- Ofertele care depășesc bugetul maxim disponibil vor fi respinse.
- Bugetul va include toate cheltuielile ocazionate de activitățile solicitate prin acest caiet de sarcini.
- Costurile pentru pregătirea și depunerea ofertelor nu sunt rambursabile. Toate aceste costuri vor fi suportate de ofertant.

FACTURAREA ȘI EFECTUAREA PLĂȚILOR: 

- Plata se va efectua, prin ordin de plată, în baza facturii fiscale emisă de Prestator, transmisă prin sistemul național privind factura electronică RO e-Factura, în conformitate cu dispozițiile legale în vigoare. Prestatorul are obligația ca la data încărcării în sistemul electronic RO e-Factura să notifice Autoritatea Contractantă şi să transmită prin e-mail codul de identificare. Totodată, Prestatorul are obligația de a înscrie în factură codul CPV.
- Autoritatea Contractantă are obligația de a efectua plata către Prestator, în lei, în conformitate cu art. 6 din Legea nr. 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii in executarea obligațiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesioniști și între aceștia și autorități contractante.
Prestatorul va emite factura după prestarea serviciilor însoțită de Nota de certificare a serviciilor prestate, în funcție de numărul efectiv de participanți, notă ce va fi semnată atât de reprezentanții Autorității contractante cât și de reprezentanții Prestatorului. 
- Valoarea finală a facturii va fi determinată de serviciile efectiv realizate de Prestator, în baza documentelor justificative, aceasta neputând depăși valoarea totală din oferta financiară a firmei declarate câștigătoare și  numărul efectiv al participanților.
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	10. CRITERIU DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI 

Atribuirea contractului de prestări servicii se realizează pe baza criteriului “prețul cel mai scăzut“
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	11. DURATA CONTRACTULUI DE SERVICII
Contractul de prestări servicii va fi valabil de la data semnării de către ambele părți și până la data de 31.10.2025.
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	12. ALTE CERINȚE
Prestatorul are obligația de a prezenta toate informațiile/documentele solicitate de către persoanele autorizate și/sau organismelor cu atribuții de verificare, control și audit, în limitele competențelor ce le revin, în cazul în care aceștia efectuează verificări/controale/audit la fața locului și solicită declarații, documente, informații. 

	
	
	

	Orice alte informații relevante pentru demonstrarea conformității Propunerii Tehnice raportat la cerințele caietului de sarcini
Ofertantul va prezenta orice alte informații pe care le consideră relevante pentru îndeplinirea activităților din cadrul contractului, astfel cum sunt prezentate la nivelul Caietului de sarcini.



Orice activitate descrisă într-un anumit capitol din Caietul de Sarcini și nespecificată explicit în alt capitol, trebuie interpretată ca fiind menționată în toate capitolele unde se consideră de către Ofertant că aceasta trebuia menționată pentru asigurarea îndeplinirii obiectului Contractului.


46

