
Numele Ofertantului: [introduceți întregul nume]
   
FORMULARUL PROPUNERII TEHNICE
Data: [introduceți ziua, luna, anul]
Anunț de participare: [introduceți numărul anunțului de participare]
Obiectul contractului: [introduceți obiectul contractului din anunțul de participare] 

Către: Autoritatea Contractanta – DGASPC Sector 2
După examinarea Documentației de atribuire, în speță Caietul de sarcini nr. …./……………….. și răspunsurile autorității contractante la solicitările de clarificări referitoare la documentația de atribuire, publicate în cadrul anunțului de participare nr. …./……………….., subsemnatul, reprezentant împuternicit al ............................................................., depunem următoarea Propunere Tehnică:
1. Documentele prezentate în cadrul propunerii tehnice:
Propunerea tehnică are ……. pagini (ATENTIE! Documentele din cuprinsul propunerii tehnice nu vor fi numerotate individual. Se va numerota întreaga propunere tehnica ca fiind un singur document) si conține următoarele documente:
	Nr crt
	Denumirea documentului
	Pagina

	1
	…………..
	pg …. sau de la pg. … la pg. …

	2
	.................
	pg …. sau de la pg. … la pg. …

	3
	.................
	pg …. Sau de la pg. … la pg. …

	.....
	.................
	

	......
	.................
	




2. Tabelul de corespondență între propunerea tehnică și cerințele caietului de sarcini:
	CERINȚE DIN CAIETUL DE SARCINI ȘI A SPECIFICAȚIILOR TEHNICE
	PROPUNERE TEHNICĂ
(MODALITATEA DE INDEPLINIRE)

	4.1. ASIGURAREA DE SERVICII DE ASISTENȚĂ SOCIALĂ CU CAZARE PENTRU PERSOANE ADULTE CU DIZABILITĂȚI
Criterii de eligibilitate:
- Furnizorul privat de servicii sociale să fie persoană juridică acreditată de Ministerul Muncii, Familiei, Tineretului și Solidarității Sociale și să dețină licență de funcționare pentru serviciile sociale acordate, cod serviciu social 873.4.1.LP.D;
- Furnizorul să acorde servicii de locuire asistată în comunitate pentru viață independentă de tip locuință protejată persoanelor adulte cu dizabilități neuropsihice/psihice;
- Să poată primi de la Autoritatea contractantă minimum 2 beneficiari și maximum 5 beneficiari în funcție de solicitările Autorității contractante.
- Serviciile de tip LACVI – LP achiziționate vor fi destinate exclusiv beneficiarilor D.G.A.S.P.C. Sector 2, nefiind posibilă accesarea serviciului social de către beneficiari aflați în evidența altor D.G.A.S.P.C.-uri/ organisme publice ori private/ din comunitate.
	Se indică modul concret de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini.


	4.2. ASIGURAREA PERSONALULUI CALIFICAT/ DACĂ ESTE CAZUL
- Numărul de persoane ce va fi implicat în desfășurarea contractului: conform legislației specifice;
- Personalul propus de operatorul economic va asigura persoana de contact pentru administrarea relațiilor cu personalul autorității contractante, a comunicărilor și a solicitărilor acestora;
- Personalul ofertantului va păstra confidențialitatea datelor și informațiilor la care are acces pe durata desfășurării activităților solicitate prin contractul de achiziție servicii;
- Prestarea serviciilor se va face în conformitate cu legislația din domeniile mediului, social și al relațiilor de muncă, ce se găsesc pe site-urile ministerelor de resort: Ministerul Muncii și Justiției Sociale, adresă web: http://www.mmuncii.gov.ro/ , Ministerul Sănătății, adresă web: https://www.ms.ro/ro/  , Inspecția Muncii, adresă web: http://www.inspectiamuncii.ro/  iar cele referitoare la protecția mediului la Ministerul Mediului, adresă https://mmediu.ro/
	Se indică modul concret de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini.

	4.3. SERVICII DE SUPORT TEHNIC CLIENT
- Ofertantul va pune la dispozitie un număr de telefon unic și o adresă de e-mail unică care vor fi folosite de catre beneficiar.
- Serviciile de suport tehnic trebuie sa fie la dispoziția beneficiarului în zilele de luni, marți, miercuri și joi între orele 8:00 și 16:30, iar vineri între orele 8:00 și 14:00.

	Se indică modul concret de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini.

	5. RECEPȚIA SERVICIILOR 
- Recepția serviciilor se va face prin Raport de activitate lunar, semnat de prestator.
- Termenul de verificare și de acceptare a Raportului de activitate lunar este de 5 zile lucrătoare
	Se indică modul concret de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini.

	6. RISCURI IDENTIFICATE ÎN DERULAREA ACORDULUI CADRU/ CONTRACTULUI
Autoritatea contractantă a identificat următoarele riscuri posibile:
6.3. RISCURI CARE CAD ÎN SARCINA PRESTATORULUI
· retragerea licenței de funcționare a serviciului social
· personal insuficient 
6.4. MASURI DE ELIMINARE A RISCURILOR CARE CAD ÎN SARCINA PRESTATORULUI
· respectarea permanentă a standardelor de calitate în vigoare
· angajarea de personal conform legislației în vigoare

	Se indică modul concret de indeplinire a cerintelor solicitate prin caietul de sarcini.

	7. PREŢUL CONTRACTULUI
7.1. Prețul menționat în ofertă, va fi exprimat pentru numărul maxim de beneficiari, pentru 23 luni, în lei, fără T.V.A. În conformitate cu prevederile Legii nr. 348/2004 privind denominarea monedei naționale, cu modificările și completările ulterioare, precum și a O.U.G. nr. 59/2005 privind unele măsuri de natură fiscală și financiară pentru punerea în aplicare a Legii nr. 348/2004 privind denominarea monedei naționale, cu modificările și completările ulterioare, prețurile unitare vor fi exprimate cu maxim două zecimale.
7.2. Prețul trebuie să includă toate cheltuielile ocazionate de prestarea serviciilor.
7.3. Prețurile vor fi exprimate în lei și oferta va cuprinde întreaga cantitate solicitată.
7.4. Prețurile stabilite de prestator sunt fixe pe toată perioada de derulare a contractului.

	Se indică luarea la cunoștință.

	8. MODALITATEA DE PLATA A SERVICIILOR FURNIZATE 
8.1. Factura se va emite pe D.G.A.S.P.C. Sector 2 și va avea anexat Raportul de activitate pentru perioada facturată.
8.2 Plata se face cu ordin de plată în termen de maxim 30 zile de la data emiterii facturii de către ofertant, în funcție de sumele primite de la bugetul local, în conformitate cu prevederile art. 6)
din Legea 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea obligațiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contractele încheiate între profesioniștii și între aceștia și autorități contractante, cu modificările și completările
ulterioare.
8.3 Având în vedere obligativitatea emiterii facturilor în format electronic, în măsura în care operatorul economic român transmite factura în altă formă, aceasta este inopozabilă autorității/entității contractante, ipoteză în care termenul de plată al acesteia nu curge până la comunicarea ei în format electronic.
	Se indică luarea la cunoștință. 

	10. DOCUMENTE CARE VOR ÎNSOTI OFERTA TEHNICĂ
10.1    Prin propunerea tehnică, ofertanții vor prezenta descrierea detaliată a serviciilor prestate precum și alte informații considerate semnificative pentru evaluarea corespunzătoare a propunerii tehnice.
10.2    Ofertanții vor prezenta o declarație pe propria răspundere privind faptul că, la elaborarea ofertei, au ținut cont de obligațiile relevante din domeniile mediului, social și al relațiilor de muncă pe toată durata de îndeplinire a contractului, în conformitate cu prevederile art. 51 din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare.
Instituțiile competente de la care operatorii economici pot obține informații cu privire la reglementările referitoare la condițiile de muncă și protecția muncii sunt: Ministerul Muncii și Justiției Sociale, adresă web: http://www.mmuncii.gov.ro/ , Ministerul Sănătății, adresă web: https://www.ms.ro/ro/  , Inspecția Muncii, adresă web: http://www.inspectiamuncii.ro/  iar cele referitoare la protecția mediului la Ministerul Mediului, adresă https://mmediu.ro/  
10.3 Certificatul de acreditare a furnizorului de servicii sociale, licența de funcționare a serviciului social sau, în lipsa acesteia, se poate depune dovada înregistrării cererii de licențiere a serviciului
social respectiv, însoțită de Fișa de autoevaluare, document ce însoțește cererea de licențiere a serviciului social respectiv. În acest caz, se va proceda la verificarea în teren pentru conformitate cu cele înscrise în fișa de autoevaluare.
10.4  Hotărârea furnizorului de servicii sociale privind stabilirea costului mediu lunar/beneficiar. În situația în care furnizorul de servicii sociale care acordă mai mult de un tip de serviciu social cu
cazare pentru persoane adulte cu dizabilități, se va prezenta hotărâre care prevede costul lunar/beneficiar aferent fiecărui serviciu social în parte.
10.5 Declarația de confidențialitate privind protecția datelor personale ale viitorilor/potențialilor beneficiari, semnată de reprezentantul legal al furnizorului.

	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	Grafic de prestare
	Prezinta oferta tehnica documentul/documentele solicitate

	Declarația de însușire a prevederilor acordului cadru, respectiv a contractului Propunere de acord cadru si contract semnata de însușire
	Prezinta oferta tehnica documentul/documentele solicitate

	Documentele care demonstrează locația sediului locuinței protejate pentru persoane cu dizabilități neuropsihice unde se vor asigura prestarea serviciilor, pentru aplicarea punctajului  factorului tehnic al criteriului de atribuire

	Documentele referitoare la demonstrarea îndeplinirii criteriilor de atribuire se depun odată cu oferta inițială .
Aceste documente nu se pot solicita prin clarificare, Neprezentarea documentelor care demonstrează locație pentru criteriul de atribuire duce la neaplicarea punctajului corespunzător.


	Documente care demonstrează asigurarea activităților lunare de socializare diferite pentru beneficiari în exteriorul locației
	Documentele referitoare la demonstrarea îndeplinirii criteriilor de atribuire se depun odată cu oferta inițială .
Aceste documente nu se pot solicita prin clarificare, Neprezentarea documentelor care demonstrează locație pentru criteriul de atribuire duce la neaplicarea punctajului corespunzător



A nu se modifica
Atentie!!! 
Dacă prin răspunsul la o solicitare de clarificare autoritatea contractantă modifică o anumită cerință se va face observația ,,Cerință modificată  conform raspuns la solicitarea de clarificari nr…../……,,




Anexa 1 – Specificații tehnice
	Referința si cerința din caietul de sarcini 
	Propunerea operatorului economic ofertant

	[bookmark: _Hlk112849692]Anexa 1 – Specificații tehnice

	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.


	Activități ce urmează a fi desfășurate de furnizorii de servicii sociale 

	1. Asigurarea serviciilor de sprijin pentru viaţă independentă destinate persoanelor adulte cu dizabilităţi, concepute pentru a răspunde diferenţiat nevoilor de locuire, suport psiho-social şi integrare comunitară, prin intervenţii adaptate nivelului de autonomie şi complexităţii sprijinului necesar.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.


	2. Evaluarea periodică a beneficiarilor centrului.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.






	3. Supraveghează starea de sănătate a beneficiarilor, solicită consulturi de specialitate sau intervenţia serviciilor de urgenţă medicală, coordonează şi acordă primul ajutor în situaţii de urgenţă.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.


	4. Implementează recomandările medicului de familie, medicului curant şi ale celorlalţi specialişti în evidenţa cărora se află beneficiarii centrului.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	5. Abordează pluridisciplinar fiecare caz în parte.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.


	6. Realizează evaluarea beneficiarilor la termenele stabilite de legislația în vigoare sau ori de câte ori este nevoie. Întocmește și implementează Planul Personalizat/ Planul Personal de Viitor pentru beneficiarii centrului.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	7. Încurajează menținerea legăturilor de familie și prietenie ale beneficiarilor, prin vizite, telefonic sau orice altă formă.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.






	8. Asigură desfășurarea activităților de management de caz pentru beneficiarii centrului, în conformitate cu prevederile legale și standardele minime de calitate aplicabile, la solicitarea autorității contractante.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.






	9. Colaborează cu alţi specialişti din comunitate în vederea asigurării bunăstării fizice şi psihice a beneficiarilor şi atingerii obiectivelor stabilite în Planul Personalizat/ Planul Personal de Viitor;


	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	10. Acordă sprijin moderat pentru locuire şi participare în comunitate, având ca finalitate menţinerea şi consolidarea autonomiei în activităţile vieţii zilnice şi integrarea comunitară.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	11. Monitorizează acordarea serviciilor sociale beneficiarilor din cadrul locuinței protejate, conform legislației în vigoare.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	12. Întocmeşte lunar un raport de activitate pentru fiecare beneficiar care va fi anexat facturii.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.


	13. Informează autoritatea contractantă asupra oricăror situaţii care apar pe parcursul derulării contractului şi care sunt de natură a influenţa interesele părţilor.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.




	14. Respectă, conform legii, confidenţialitatea datelor şi informaţiilor în legătură cu beneficiarii serviciilor sociale..
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.





	15. Încheie un proces verbal cu bunurile/valorile deținute de beneficiar la intrarea în centru; documentul va fi transmis în termen de 5 zile, scanat, prin intermediul poștei electronice, la compartimentul de specialitate în cadrul Autorității contactante.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.



	16. Efectuează demersuri pentru obținerea calității de asigurat al CAS și CASS pentru beneficiarii care nu dețim această calitate.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini

	17. Efectuează demersuri pentru reînnoirea cerificatului de încadrare în grad de dizabilitate, atunci când situația o impune
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini

	18. Efectuează demersuri prin instituirea unei măsuri de ocrotire judecătorească dacă situația beneficiarului o impune, cu indicarea preluării tutelei din cadrul Autorității contactante;
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	19. Încasează contribuția de întreținere datorată de beneficiari și/ sau susținătorii legali ai acestora, acolo unde situația o impune, conform normelor legislative în vigoare
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	20. Comunică lunar lista nominală cu persoanele îngrijite şi costul serviciilor sociale furnizate acestora, din care vor fi scăzute contribuțiile de întreținere achitate de beneficiari/ susținători legali, după caz, conform legislației în vigoare;
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	21. Urmărește și execută silit beneficiarul/ susținătorii legali pentru neplata contribuției de întreținere datorate.


	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	22. Înmormântează beneficiarii decedați care au calitatea de asigurați în sistemul public de pensii și asigurări sociale, fără a solicita suportarea costurilor de către D.G.A.S.P.C. Sector 2..
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	23Înmormântează beneficiarii decedați, fără aparținători legali sau cu aparținători legali care nu pot să își îndeplinească obligațiile familiale, care nu au calitatea de asigurați în sistemul public de pensii și asigurări sociale; în acest caz, D.G.A.S.P.C. Sector 2 va suporta cheltuielile de înmormântare, per beneficiar, conform contractelor existente la nivelul instituției pentru servicii similare.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.

	24. Furnizorul are obligația de a prelua și transporta beneficiarii aferenți lotului pentru care se încheie contractul subsecvent, pe cheltuiala sa, în termen de 15 zile calendaristice de la data începerii executării primului contract subsecvent de servicii sociale.
	Se indică modul concret de îndeplinire a cerințelor solicitate prin caietul de sarcini.




A nu se modifica
Atentie!!! 
Dacă prin răspunsul la o solicitare de clarificare autoritatea contractantă modifică o anumită cerință se va face observația ,,Cerință modificată  conform răspuns la solicitarea de clarificari nr…../……,,
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